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BAKGRUND

Den 23 januari 2020 kopte Krzysztof Jacoby en paketresa for tva personer av STS
Alpresors AB (STS Alpresor) for ett belopp om 26 948 kr. Beloppet inkluderade
skidresa i skidorten Sauze d’Oulx, flygresa med tillhorande miljoskatt, transfer fran
och till flygplatsen 1 Turin, boende, liftkort samt skidhyra. Resan skulle inledas den 29
februari och paga till den 7 mars 2020. Vid kdpet av resan accepterade Krzysztof
Jacoby STS Alpresors allmédnna villkor. Av de allménna villkoren framgér att STS
Alpresor vid resenirs avbokning forbehaller sig rétten att begéra ersittning av
resendren samt att avbestéllningsavgiften uppgar till 100 procent av resans pris vid
avbokning fran och med 14 dagar innan avresa. Den 28 februari 2020 avbokade
Krzysztof Jacoby resan pa grund av spridningen av Covid-19 med hénvisning till sin
alder och hilsotillstdnd. Flygresorna som avtalet avsdg genomfordes i enlighet med
avtalet. Hotell och skidanldggningar pé orten var 6ppna under hela den period som
resan skulle ha pagétt. Det aktuella omrddet omfattades inte heller av restriktioner som
infordes under veckorna efter avbokningen. Utrikesdepartementet (UD) utfirdade den
6 mars 2020 en avradan fran icke nodvindiga resor till norra Italien till f61jd av
spridningen av Covid-19. I samband med avbokningen efterfragade Krzysztof Jacoby
en dterbetalning av det erlagda beloppet. STS Alpresor tillbakavisade kravet. Krzysztof
Jacoby hanskot tvisten till Allmédnna reklamationsndmnden som den 6 april 2021
avslog Krzysztof Jacobys krav. Fragan som tingsritten nu har att ta stillning till 1
forsta hand dr om genomforandet av paketresan visentligen paverkats av oundvikliga
och extraordindra omstdndigheter pa resmalet eller 1 dess omedelbara nérhet pa sadant
sitt som innebdr att STS Alpresor inte far ta ut avbestéllningsavgift. I andra hand har
tingsrétten att ta stéllning till om den avbestillningsavgift som tagits ut av STS

Alpresor ar skilig.

YRKANDEN OCH INSTALLNING

Krzysztof Jacoby har yrkat att tingsrétten 1 forsta hand ska forplikta STS Alpresor att
till honom utge ett kapitalbelopp om 23 800 kr avseende aterbetalning av paketresa. I
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andra hand har Krzysztof Jacoby yrkat att tingsrétten ska forplikta STS Alpresor att till
honom utge ett kapitalbelopp om 17 266 kr alternativt det belopp som ritten finner
skéligt avseende delvis aterbetalning av paketresa. Han har vidare yrkat att tingsrétten
ska forplikta STS Alpresor att ersitta hans rittegangskostnader om 900 kr avseende

ansOkningsavgift till tingsrétten.

STS Alpresor har bestritt betalningsskyldighet. Bolaget har vitsordat beloppet om 900
kr avseende ansokningsavgift till tingsrdtten som skéligt 1 och for sig. Bolaget har for
egen del yrkat att tingsrétten ska forplikta Krzysztof Jacoby att ersitta bolagets

rittegangskostnader om 1 425 kr avseende en timmes rattslig radgivning.

Krzysztof Jacoby har vitsordat beloppet om 1 425 kr avseende en timmes réttslig

rddgivning som skaligt 1 och for sig.

GRUNDER

Krzysztof Jacoby

Han har avbokat en av STS Alpresor kopt paketresa vars genomforande vdsentligen
paverkades av oundvikliga och extraordindra omstiandigheter pa resmalet Sauze d’Oulx
eller 1 dess omedelbara nédrhet. P& grund dirav har STS Alpresor ingen rétt att ta ut
nagon avbestéllningsavgift och har ddrmed att aterbetala den av honom erlagda

kopeskillingen avseende resan.

Om riétten finner att STS Alpresor haft ritt att ta ut en avbestéllningsavgift ska den
vara skilig. Det dr oskiligt att avbestéllningsavgiften ska motsvara 100 procent av
paketresepriset eftersom det belopp som yrkats i andra hand inte har eller borde ha

utgjort faktiska kostnader for STS Alpresor.

STS Alpresor
Bevisbordan for att det forelegat oundvikliga och extraordindra omsténdigheter pa

resmalet dvilar Krzysztof Jacoby. Bedomningen av om det forelegat oundvikliga och
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extraordindra omsténdigheter ska goras baserat pd vad som dr kint vid
avbokningstidpunkten. Senare intriffade forhdllanden ska inte beaktas. Vid tidpunkten
for Krzysztof Jacobys avbokning forelag inte sddan spridning pa resmalet att Krzysztof
Jacoby pé grund hirav haft ritt att avboka resan utan att betala avbestillningsavgift.
Inte heller i 6vrigt paverkades genomforandet av resan av den epidemi som senare

skulle drabba Italien och 6vriga vérlden.

Omsténdigheter som intréffat, forelegat eller blivit kinda forst efter en resenérs
avbestillning saknar betydelse for bedomningen av om extraordindra omstéandigheter
forelag vid avbestéllningen. Att UD den 6 mars 2020 kom att avrada fran resor till
norra Italien medfor séledes inte ritt for Krzysztof Jacoby att avboka resan utan
avbestillningsavgift, eftersom Krzysztof Jacoby avbestillde resan den 28 februari

2020.

D& avbokning skett mycket nira inpd avresa har STS Alpresor inte haft mojlighet att fa
nagon dterbetalning for de bokade tjénsterna. Eftersom STS Alpresor siledes har haft
full kostnad for resan, trots att Krzysztof Jacoby inte har rest, dr avbestillningsavgiften

skilig.

UTVECKLING AV TALAN

Krzysztof Jacoby

Oundvikliga och extraordindra omstdndigheter

Vid koptillfillet den 23 januari 2020 hade coronaviruset borjat sprida sig 1 Kina men
annu inte fatt faste i Europa. Veckan fore avfard kunde det dock konstateras att norra
[talien, dér resmalet dr beldget, utgjorde ett europeiskt epicentrum for smittan med en
patagligt storre andel smittade och doda &n 1 andra europeiska ldnder. Han, som utdver
att han uppnitt en hog alder besviras av diabetes, hogt blodtryck samt hade behandlats
for cancer nagra manader fore avfird, beslutade dé att avboka resan den 28 februari

2020 eftersom det forelag en alltfor stor risk med att genomfora resan.
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Utrikesdepartementet gick ut med en avradan fran icke nddvandiga resor till norra
Italien forst den 6 mars 2020, det vill sédga en vecka efter hans avbestillning. Vid
tidpunkten for avbestillningen hade dock totalt 822 personer i Italien insjuknat i covid-
19 och 21 personer hade avlidit. Detta ska jaimforas med att det den 20 februari 2020,
det vill sdga det sista datum som han i enlighet med bokningsvillkoren hade mdjlighet

att aterfa delar av den erlagda kopeskillingen, inte hade avlidit ndgon i Italien.

Allménna reklamationsnimnden fann i det vigledande beslutet meddelat den 17 juni
2020 1 drende 2020-03524 att en resenédr som den 25 februari 2020 avbokat en resa till
Milano, beldget 19 mil fran Sauze d’Oulx, var berittigad att aterfa vad hon betalat for
sin resa. Resmalet var smittspridningsmassigt likstéllt hans resmal och avbokningen
skedde tre dagar fore hans avbokning. Den likartade situationen i Sauze d’Olux ska
ocksa anses falla in under extraordindra omstandigheter pa resmalet eller 1 dess
omedelbara ndrhet. Han ska dirfor befrias fran skyldigheten att betala en
avbestillningsavgift till STS Alpresor oaktat vad bolagets kdpevillkor stadgar och har
diarmed rétt att aterfd yrkat belopp.

Oskdlig avbestdllningsavgift
I det totala priset om 26 948 kr ingar foljande poster.
- Skidresa - 8 dagar, 17 144 kr
- Miljoskatt flyg, 120 kr
- Business Class, 990 kr
- Transfer, 950 kr
- Halvpension, 6 dagar —
- Liftkort, 5 038 kr
- Skidhyra, 2 706 kr

Det kan vitsordas att flygresan inte var mojlig att séilja till ndgon annan resenir med si
kort varsel mellan avbokningen och den planerade avfarden, varfor det kan ses skéligt
att posterna "Miljoskatt flyg” och "Business Class” ingér i avbestéllningsavgiften. Vad

giller posten ”Skidresa — 8 dagar”, som avser dubbelrum for 2—3 personer, ar det inte
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sannolikt att det inte varit mojligt for hotellet att boka upp rummet under hela
paketresans gang. En skilig schablonmaéssig uppskattning dr att det efter halva den
planerade resans géng, det vill sdga efter fyra dagar, borde ha varit mojligt att hyra ut
rummet till andra besdkare. Darmed bor endast hilften av posten, det vill sédga 8 572

kr, anses inga i den skiliga avbestillningsavgiften.

Posterna “Transfer”, Liftkort” och ”Skidhyra” ska inte till ndgon del ingé i den
skéliga avbestéllningsavgiften. Att posterna medfor intéktsbortfall for de lokala
arrangOrerna innebdr inte att de dven inneburit faktiska kostnader for STS Alpresor.

Om sé ar fallet har STS Alpresor att styrka detta.

For det fall STS Alpresor kan styrka att de med arrangérerna pa orten ingatt avtal som
innebdr att de fullt ut ska betala for sddant som transfer, liftkort och skiduthyrning trots
att arrangorerna inte orsakats ndgon faktisk kostnad pd grund av avbokningen, ska det
inte betunga honom i egenskap av resenir utan STS ska bira den ekonomiska risken
for att ha ingatt oférmanliga avtal. Detta oaktat att han godkéint avbokningsklausulen

under punkten 3.2.4 1 STS Alpresors allminna villkor.

STS Alpresor

Oundvikliga och extraordindra omstindigheter

Krzysztof Jacoby avbokade resan med hénvisning till att han pa grund av hég alder,
diabetes, hogt blodtryck och tidigare cancerbehandling inte ville resa. En resenér har
rdtt att avboka en paketresa utan att betala avbestillningsavgift om genomforandet av
resan visentligen paverkas av omstindigheter pa resmalet. Det ska sdledes foreligga
omsténdigheter pa resmalet som vésentligen paverkar paketresans genomforande. En
resendrs personliga forhallanden ska hdrvid inte vigas in. Att en resendr tillhor en
riskgrupp medfor inte en okad risk for smitta jAmfort med personer som inte tillhor en
riskgrupp. En resenir har inte ritt att avboka pd grund av oro eller rddsla for att foreta

€n resa.
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Bedomningen av om rétt forelegat att avboka en paketresa utan avbestillningsavgift
ska goras pa vid denna tidpunkt kdnda forhallanden. Senare intrdffade omsténdigheter
ska inte vdgas in. Vid tidpunkten for avbokningen radde stor osdkerhet om hur Covid-
19 skulle utveckla sig. UD hade vid denna tidpunkt inte utfirdat nagon avradan fran
resor till det aktuella resmalet och det forelag inte heller nagra restriktioner i Italien for

detta omrade.

Vid den aktuella tidpunkten forelag ett fatal fall av Covid-19 i Italien, framfor allt i
Lombardiet. Delar av norra Italien forsattes 1 karantidn den 22 februari 2020. Denna

karantdn omfattade inte nordvéstra Italien dit resan gick.

Den 6 mars 2020 utfirdade UD en avradan fran delar av norra Italien och den 8 mars
2020 beslutade Italien att stétta ytterligare delar av norra Italien i karantin. Karantin
omfattade 15 provinser. Turin eller Sauze d’Oulx omfattades inte av den utdkade

karanténen eller av Utrikesdepartementets avradan.

Vid tidpunkten for avbokning forelag inte nagra rapporter om smitta i den del av
Italien dit resan gick och det aktuella omradet omfattades inte heller av de restriktioner
som infordes under veckorna darefter, vilket bekréftar att det inte bedomdes vara
nagon risk for smitta pa resmélet. World Health Organization hade dnnu inte vid denna
tidpunkt bedomt att det var fraga om pandemi, vilket skedde forst den 11 mars 2020.
Enligt information fran den europeiska smittskyddsmyndigheten fanns det den 28
februari 2020 endast 250 bekriftade fall av Covid-19 1 hela Italien som har en
folkméngd pé ungefir 60 miljoner personer. Enligt officiell statistik fanns det den 28
februari 2020 elva smittade i hela regionen Piemonte med sammanlagt ca 4,5 miljoner
invanare. Av dessa fick nio personer diagnos denna dag, vilket medfor att det kénda
antalet smittade dagen for avbokning var tva personer. Det &r inte visat att det foreldg
ndgra smittfall i delen av Italien dit resan gick. Att det forekom smitta i andra regioner

i Italien vid denna tidpunkt spelar hirvid ingen roll.
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Betraffande avgorandet ARN 2020-03524 konstateras att resebolaget inte hade invént
mot att det fanns coronasmittspridning pa resmalet vid tidpunkten for avbestéllningen.
I forevarande mal har STS Alpresor bestridit att det forelegat smittspridning péa aktuellt

resmal.

Oskdlig avbestdllningsavgift

STS Alpresor har i sina villkor en pa forhand bestimd avbestillningsavgift, vilken
baseras péa tidpunkten for avbokningen. Avbestéllningsavgifterna baseras pa de villkor
som STS Alpresors underleverantorer uppstiller. Av villkoren framgér att vid
avbestéllning 14—0 dagar fore avresan skall resenéren betala hela resans pris. Krzysztof
Jacoby avbokade paketresan dagen fore avresa. Enligt villkoren uppgar saledes

avbestillningsavgiften till 100 procent av resans pris.

Redan det faktum att avbokning skedde mindre &n ca 24 timmar fore avresa medfor
enligt STS Alpresor att avbestédllningsavgiften maste anses skilig. I villkoren med
underleverantdrer finns bestimmelser om hur langt innan avresa STS Alpresor har
mdjlighet att avboka tjanster, for att fa hel eller delvis aterbetalning. I inga av dessa
villkor, vilket dr standard inom hela branschen, finns mdjlighet att avboka sa néra inpa
avresa och fa betalningen aterbetald. STS Alpresor har inte heller haft mojlighet att
sdlja ingdende tjanster till annan resendr. Det har inte varit mojligt for STS Alpresor att
hitta en ny resenédr som var beredd att aka dagen efter och de resendrer som redan var
pa plats eller inom kort skulle resa till det aktuella resmélet hade redan bokat de
tjanster som de dnskade. Det saknades saledes mojlighet for STS Alpresor att silja
dessa tjanster till annan. Huruvida STS Alpresors underleverantorer haft mojlighet att
for viss tid sélja tjénst till annan saknar betydelse, eftersom det inte paverkar STS
Alpresors ansvar enligt de villkor som underleverantorerna uppstéllt vid kop av

tjdnsterna.

Eftersom Krzysztof Jacoby har kdpt en paketresa, har avtalet traffats mellan Jacoby
och STS Alpresor. Krzysztof Jacoby har vid bokningen av resan fétt del av STS

Alpresors villkor. Av villkoren framgér tydligt hur avbestédllningsavgiften berdknats
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vid avbokning vi olika tidpunkter. Avbestéllningsavgiftens storlek kan ddrmed inte
komma som nigon Gverraskning, utan det har statt fullt klart for Krzysztof Jacoby nér
han avbokade resan en dag innan avresa, att avbestillningsavgiften skulle uppga till

hela resans pris.

Avbestillningsvillkoret kan inte heller 1 det aktuella fallet anses oskiligt betungande,
eftersom det dr Krzysztof Jacoby sjilv som, trots kinnedom om avgiftens storlek, fattat
beslut om att avboka resan. STS Alpresor menar darfor att avbestéllningsvillkoren,
vilka berdknats med hénsyn till ndr avbokningen gors i enlighet med paketreselagens
bestammelser, maste anses skiliga, eftersom STS Alpresor vid avbokning si nira inpé
avresa som skett i forevarande fall, inte kan forvéntas inte kan pardkna ndgon

kostnadsbesparing eller har mojlighet att sdlja till annan resendr.

Krzysztof Jacobys genmiile

Oundvikliga och extraordindra omstindigheter

Det saknar betydelse huruvida paketresan faktiskt kunde genomforas efter
avbokningen eller inte. Vid tidpunkten for avbokningen tydde allt pa smittspridningen
skulle komma att paverka genomf6érandet av paketresan, varfor det hade varit orimligt
att han och hans reseséllskap hade behovt genomf6ra den enbart for att pa plats
eventuellt fa det bekriftat att paketresan inte skulle vara mojlig att genomfora i
enlighet med parternas avtal. Det vidhalls att smittspridningen i resmalets ndromrade

vid tiden for avbokningen utgjorde en oundviklig och extraordindr omsténdighet.

Hans alder och hilsotillstdnd gors inte géllande som grund for att han har rétt att aterfa

avbestéllningsavgiften.

Oskdlig avbestdllningsavgift
Faktumet att det var han sjdlv som avbokade resan saknar relevans for huruvida STS

Alpresors avbestéllningsvillkor dr oskiligt betungande eller inte. Det ankommer pé
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STS Alpresor att styrka skéligheten av att arrangorerna ska ha rétt att behalla 100

procent av avbestillningsavgiften.

STS Alpresors genmiile

Paketresans genomférande

Det vitsordas att det 1 sig inte &r relevant huruvida paketresan genomfordes eller inte,
eftersom detta inte var kint vid tidpunkten for avbokningen. Vad som &r relevant dr att
det vid tidpunkten for avbokningen inte fanns nagot som tydde pa att paketresan inte
skulle gé att genomfora. Vid denna tidpunkt var inte flygen instillda samt att hotell

och liftanlaggningar var 6ppna.

Vid tidpunkten for avbokningen fanns inte nigra omstdndigheter som medforde
osdkerhet betriffande att paketresan skulle kunna genomforas i enlighet med avtalet.
Krzysztof Jacoby menar att det skulle vara orimligt att kridva att han skulle behdva
genomfOra resan enbart fOr att pa plats konstatera att det inte var mojligt att genomfora
densamma. Det utgdr en spekulation om att framtiden skulle komma att se ut pa visst

sdtt, trots att detta var okédnt vid den relevanta tidpunkten.

UTREDNING OCH HANDLAGGNING

Krzysztof Jacoby har som skriftlig bevisning dberopat Folkhdlsomyndighetens avradan
den 6 mars, statistik Over smittspridning och dodsfall i Italien under februari 2020,
Allménna reklamationsndmndens beslut i drende 2020-03524, en artikel fran Torino

Today samt en artikel frdn Regione Piemonte.

STS Alpresor har som skriftlig bevisning aberopat pressmeddelande och avradan fran
Folkhédlsomyndigheten, karta 6ver karantén enligt italienska myndigheters beslut den 8
mars, statistik dver smittspridning i Italien, Krzystof Jacobys avbokning, Allmédnna
reklamationsnimndens beslut i d&rende 2020-03524, en artikel fran Regione Piemonte,

STS Alpresors allmédnna villkor for paketresor och villkor for hotell.
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Parterna har getts mojlighet att slutfora sin talan. Tingsritten har darefter med stod av

42 kap. 18 § forsta stycket 5 réittegangsbalken avgjort malet utan huvudforhandling.

DOMSKAL

Rdittsliga utgdangspunkter

Av 1 kap. 1 § paketreselagen (2018:1217) foljer att lagen géller for paketresor som
nédringsidkare séljer eller erbjuder till forsdljning for sammanlédnkande
researrangemang som néringsidkare genom formedling eller pa annat satt underlattar
uppkomsten av. Enligt 1 kap. 3 § samma lag ska paketresan avse en kombination av
minst tva olika typer av resetjdnster, om resetjansterna siljs till ett gemensamt pris. Av
1 kap. 2 § foljer att resetjanster bland annat avser passagerartransporter, inkvartering
och turisttjinster. Parterna 1 mélet dr Gverens om att Krzysztof Jacoby den 23 januari
2020 kopte en paketresa for tva personer av STS Alpresor inkluderande flygresa,
transfer, boende, liftkort och skidhyra. Resan utgor dirmed en paketresa som omfattas

av paketreselagens bestammelser.

Av 3 kap. 1 § forsta stycket paketreselagen foljer att en resenér far avbestélla resan
innan den har pabdrjats. Resendren ska i sa fall betala en avbestillningsavgift om
arrangoren begir det och rétten att ta ut en sddan avgift framgar av paketreseavtalet.
Arrangoren far dock inte ta ut ndgon avgift om genomforandet av paketresan
vésentligen paverkas av oundvikliga och extraordindra omstédndigheter pa resmilet
eller 1 dess omedelbara nirhet. Detsamma géller om transporten av passagerare till
resmélet visentligen pdverkas av oundvikliga och extraordinira omsténdigheter. Av 1
kap. 3 § andra stycket foljer att avbestdllningsavgiften ska vara skilig. Om en pé
forhand bestdmt avgift anges i1 paketreseavtalet, ska den berdknas med hdnsyn till ndr
avbestillningen gors och till forvintade kostnadsbesparingar och intikter fran ett

alternativt utnyttjande av resetjansterna.
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For att en resenir ska undga avbestéllningsavgiften krivs att omstindigheterna dr utom
kontroll for resendren och att han eller hon inte hade kunnat undvika konsekvenserna
av dem dven om alla rimliga atgarder hade vidtagits. Det kan i forsta hand vara fraga
om exempelvis allvarliga sikerhetsproblem, storre risker for manniskors hélsa eller
utbrott av allvarlig sjukdom vid resmalet eller extrema viderforhallanden. Resenirens
personliga omstandigheter ska som utgangspunkt inte paverka i vilken utstrackning
han eller hon har rétt att avgiftsfritt avbestilla paketresan. Vid bedomning av de
aktuella forhallandena kan de sdrskilda reserekommendationer som
Utrikesdepartementet (UD) utfirdar beaktas. Vid bedomningen av om en omsténdighet
ar att betrakta som extraordindr far beaktas bland annat vilka omsténdigheter som
normalt rader pa resmélet. Om det fanns tydliga tecken pé att ndgot skulle komma att
intrdffa, kan det tala for att féljderna av en viss hindelse hade kunnat undvikas, om
resendren hade vidtagit atgdrder. Omstdndigheter som redan var kénda for resenédren
nér paketreseavtalet ingicks kan inte anses vara oundvikliga, se prop. 2017/18:225 s.

59, 123-124.

Tingsrdttens bedomning

Resenirens personliga forhdllanden saknar relevans for bedomningen om det forelegat
omstandigheter pa resmalet som gor att arrangdren inte far ta ut en
avbestillningsavgift. Krzysztof Jacobys alder och hilsa saknar dérfor, i avsaknad av
kompletterande forsdkringsskydd avsett att tdcka aktuella omstédndigheter, betydelse

for utgangen.

Krzysztof Jacoby avbestillde paketresan den 28 februari 2020. For att Krzysztof
Jacoby ska undgé att betala avbestillningsavgift krdvs darfor att det vid tillféllet for
avbestéllningen kunde beddmas att det den 29 februari 2020 eller senare under resan i
orten Sauze d’Oulx eller dess omedelbara nérhet skulle foreligga sédana oundvikliga
och extraordindra omsténdigheter som vdsentligen skulle komma att paverka resans

genomforande. Det dr Krzysztof Jacoby som har bevisbdrdan for denna omsténdighet.
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Som redovisats ovan utfirdade UD en avriddan fran icke nddvéndiga resor till norra
Italien den 6 mars 2020, alltsa en vecka efter det att Krzysztof Jacoby avbokade resan.
Detta ger visst stod at Krzysztof Jacobys talan men kan inte ensamt laggas till grund
for bedomningen att situationen pa resmalet vid avbokningen var sddan att det forelag

extraordindra omsténdigheter.

Av Krzysztof Jacobys bevisning framgér att det den 28 februari 2020 fanns 822
registrerade fall av Covid-19 och 21 registrerade dodsfall kopplade till Covid-19 1
Italien, att det den samma dag rapporterats om 11 fall av Covid-19 i regionen Piemonte
och att det den 1 mars 2020, det vill séga ett par dagar innan avbokningen,
rapporterades om 49 fall av Covid-19 i regionen Piemonte. Enligt 4beropat avgérande
frdn Allmédnna Reklamationsndmnden framgar att nimnden 1 ett fall har bedomt att det,
genom uppgifterna som forekom i det drendet, var visat att det foreldg extraordinira
omsténdigheter 1 Milano 1 slutet av februari 2020. Det ar alltsd 1 och for sig visat att det
vid tiden for avbokningen forekom spridning av Covid-19 i Italien, inte minst i de
norra delarna av landet. Uppgifterna dr dock inte sadana att det 4r mojligt att dra nagra
sakra slutsatser om situationen pa resméalet och dess omedelbara néarhet. Krzysztof
Jacoby har foljaktligen inte visat att det forelag extraordinira omsténdigheter, sésom
storre risk for minniskors hilsa, pa resmalet eller 1 dess omedelbara niarhet. Det medfor

att Krzysztof Jacoby inte haft ritt att avboka resan utan att betala avbestillningsavgift.

En i avtalet forutbestimd avbestillningsavgift ska enligt 3 kap. 1 § paketreselagen
berdknas med hédnsyn till ndr avbestillningen gors och till forvintade
kostnadsbesparingar och intdkter frén ett alternativt utnyttjande av resetjinsten.
Krzysztof Jacoby har avbestillt resan dagen innan avresedagen. Enligt parternas avtal
ar da avbestillningsavgiften densamma som hela resans pris. En tillimpning av avtalet
enligt dess lydelse kan inte anses oskélig d&ven om det skulle vara mojligt for STS

Alpresor att 1 nigon man begrinsa sina kostnader for vissa delar ingdende i1 paketresan.

Krzysztof Jacobys talan ska, i enlighet med vad som nu redovisats, ogillas.
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Rdttegdangskostnader
Krzysztof Jacoby ar som forlorande part skyldig att ersitta STS Alpresor for dess
rattegdngskostnader. Det begirda beloppet har vitsordats och ska darfor utga.

OVERKLAGANDE, se bilaga 1 (TR-02)
Overklagande ska ha kommit in till tingsriitten senast den 2 november 2022 och stillas

till Hovratten for Viastra Sverige. Provningstillstand krévs.

Mats Hagelin
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Anvisningar for 6verklagande

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar
Dom i tvistemal, tingsratt

TR-02

Vill du att domen ska dndras i ndagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Ditt 6verklagande ska ha kommit in till
domstolen inom 3 veckor frin domens datum.
Sista datum for Overklagande finns pa sista
sidan 1 domen.

Overklaga efter att motparten overklagat

Om ena parten har 6verklagat 1 ritt tid, har den
andra parten ocksa ritt att 6verklaga dven om
tiden har gatt ut. Det kallas att anslutnings-
overklaga.

En part kan anslutningsoverklaga inom en
extra vecka fran det att 6verklagandetiden har
gatt ut. Ett anslutningséverklagande maste
alltsa komma in inom 4 veckor frin domens
datum.

Ett anslutningsoverklagande upphor att gilla
om det forsta 6verklagandet dras tillbaka eller
av nagot annat skil inte gar vidare.

Sa har gor du

1. Skriv tingsrittens namn och malnummer.

2. Forklara varfor du tycker att domen ska
andras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att hovritten ska ta
upp ditt 6verklagande (lis mer om
provningstillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

Det dr inte sakert att du kan ligga fram nya
bevis. Vill du gora det ska du férklara varfor
du inte lagt fram bevisen tidigare.

Vill du ha nya f6rh6r med nagon som redan
forhorts eller en ny syn (till exempel besok
pa en plats), ska du beritta det och forklara
varfor.

Tala ocksa om ifall du vill att motparten ska
komma personligen vid en huvudférhand-
ling.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skriv under 6verklagandet sjalv eller lat ditt
ombud gora det.

6. Skicka eller limna in 6verklagandet till
tingsratten. Du hittar adressen i domen.

Vad hander sedan?

Tingsritten kontrollerar att 6verklagandet
kommit in i ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen verklagandet. Det
innebir att domen giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
tingsratten overklagandet och alla handlingar i
malet vidare till hovritten.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning, kan dven hovritten skicka brev pa
detta sitt.
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Provningstillstand i hovratten

Nir 6verklagandet kommer in till hovritten tar
domstolen forst stillning till om malet ska tas
upp till prévning.

Hovritten ger provningstillstand i fyra olika
fall.

e Domstolen bedomer att det finns anledning
att tvivla pa att tingsritten domt ritt.

e Domstolen anser att det inte gar att bedoma
om tingsratten har domt ratt utan att ta upp
malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att ge
andra domstolar vigledning i
rittstillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns synnerliga
skal att ta upp malet av nagon annan
anledning,.

Om du znte far prévningstillstaind giller den
overklagade domen. Dirfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

Ta kontakt med tingsritten om du har fragor.
Adress och telefonnummer finns pa férsta
sidan 1 domen.

Mer information finns pa www.domstol.se.
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