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Betsson Nordic Ltd ./. Spelinspektionen (mal nr 6047-20)

1 Spelinspektionens instéllning

Spelinspektionen bestrider dndring av det 6verklagade beslutet och vidhaller
vad som anférts i beslutet med foljande tillagg och fortydliganden.

2 Skal for instéllningen

Betsson Nordic Ltd (harefter bolaget) menar att det inte varit fréga om négra
dvertradelser av spellagen och spelférordningen. Spelinspektionen delar inte
bolagets uppfattning av skél som framgar nedan.

2.1 Forsaljning av vardebevis

2.1.1 Forséljning av spel genom oregistrerat spelombud

Spelinspektionen konstaterar att en forutsattning for att en licenshavare ska fa
tillhandahalla spel genom spelombud &r att spelombudet &r registrerat hos
Spelinspektionen. Spelombudet behover séledes inte sjélv ha licens for att
tillhandahalla spel for licenshavarens rékning (se 3 kap. 3 § och 11 kap. 2 §
spellagen [2018:1138)). En aktor ar att anse som spelombud om denne
tillhandahaller spel genom att sélja spel, ta emot insatser eller férmed|a vinster
4t en licenshavare (se 2 kap. 3 § 16 spellagen). Avgorande for frdgan om bolaget
sélt spel genom oregistrerat spelombud ar saledes om Pressbyran och 7-Eleven
tillhandahallit spel t bolaget, inte huruvida det har funnits ett skriftligt avtal
mellan bolaget och Pressbyran respektive 7-Eleven.

Bolaget ifrdgaséatter hur ett vérdebevis stammer Gverens med definitionen av
spel i spellagen och menar att forséljning av vardebevis inte &r forséljning av
spel utan endast en handling som representerar ett monetért vérde, eftersom
vardebeviset har andra anvdndningsomraden an spel. Som exempel anférs att
vérdebeviset kan ges bort som géva, anvandas som bytesvara, anvandas for att
deponera pengarna utan att spela fér dem, slangas eller tappas bort.
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Ett vardebevis som det aktuella &r inte att likstalla med pengar. Det monetara
vardet som vardebeviset motsvarar kan, till skillnad fran pengar, endast
realiseras genom insatser i spel pa bolagets plattform. Aven om véardebeviset
ges bort som gava ar det fortfarande ett spel som ges bort eftersom gavan (dvs.
vardebeviset), till skillnad mot pengar, endast representerar en insats till ett spel
pa en viss plattform. Att vardebeviset skulle ga att anvdnda som bytesvara
medfor inte heller att vardebeviset &r att likstélla med pengar eftersom
bytesvaran aterigen endast representerar en insats till ett spel. Den
omstandigheten att det inte nédvandigtvis finns ndgon direkt koppling mellan
koparen av ett vardebevis och spel pa bolagets plattform medfér séledes inte
att vardebeviset inte representerar ett spel, vilket bolaget synes mena.
Avsaknaden av direkt koppling mellan kdparen och den som slutligen spelar for
vardebeviset medfor snarast problem ur ett penningtvattshanseende, eftersom
det forsvarar mojligheten att folja penningtransaktioner.

Vad géller den pastddda méjligheten att deponera pengarna utan att spela for
dem hanvisas till punkt 9.3 i bolagets villkor, se bilaga. Av villkoren framgar att
medel pa ett spelkonto endast far anvandas for att spela de spel som finns pa
webbplatsen. Om ndgon begar ett uttag utan att omsatta ett belopp som ar lika
med eller hogre an det insatta beloppet kan bolaget komma att kréva att det
sker en omsattning forst. Detta star enligt Spelinspektionen i direkt motsats till
det som bolaget nu anfér om att mojligheten att deponera pengarna utan att
spela for dem skulle utgéra ett anvéandningsomréde. Spelinspektionen menar
dessutom att ett sadant férfarande kan utgora en hog risk for penningtvatt.
Forutom att bolaget i sina villkor anger att insatta medel ska omséttas innan
uttag anger det ocksa att alla uttag maste géras med samma betalningsmetod
som anvandes vid insattning, om inte foretaget beslutat ndgot annat eller inte
kan go6ra det. | fallet med vardebevis &r det inte mgjligt att betala ut pengar
med samma betalningsmetod vilket innebédr en f6rhojd risk for att vardebevisen
anvands fér penningtvatt.

Det &r osannolikt att kundens intention vid kop av ett vardebevis skulle vara att
tappa bort eller slanga vérdebeviset. Att kdpa ett vardebevis for att sedan
slanga det eller tappa bort det kan darfor rimligtvis inte heller ses som ett
anvandningsomrade pa det satt som bolaget menar.
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Vardebeviset representerar saledes ett spel i form av ett onlinespel, vilket utgor
ett lotteri i spellagens mening (se 2 kap. 1§ och 2 § 12 spellagen). Eftersom
vardebevisen enbart kan anvéandas for spel pa bolagets webbplats har
forsdljningen dven skett dt bolaget. Den omstandigheten att bolaget inte har
haft ett skriftligt avtal med Pressbyran respektive 7-Eleven kan inte medféra
ndgon annan bedémning. Det kan i denna del dven konstateras att bolaget
sjalvt har gatt ut med information i pressmeddelande den 19 mars 2019 om att
bolagets vardebevis ska séljas av just Pressbyran och 7-Eleven. Pressbyran och
7-Eleven har darmed vid férsaljningen av vérdebevisen tillhandahallit spel at
bolaget, och darmed agerat som spelombud enligt spellagen, for vilka bolaget
inte har ansdkt om registrering.

2.1.2  Kontant betalning for onlinespel

Vid onlinespel &r det forbjudet for licenshavaren att ta emot kontanter. Bolaget
menar att férbudet endast galler licenshavare och darmed inte kan appliceras
pa spelombud. Spelinspektionen delar inte denna uppfattning och konstatarer
att spellagen staller krav pa licenshavare att bedriva verksamheten i enlighet
med lag och andra forfattningar (se 4 kap. 1 § 2 spellagen). Vid anlitande av
spelombud ska licenshavaren i sddana fall vara fortsatt ansvarig for
spelverksamheten pa det satt som anges i lagen (se prop. 2017/18:220 s. 133).
Av detta féljer att ett spelombud maste uppfylla de skyldigheter som alaggs
licenshavaren enligt spellagen. Dessutom framgér av férarbetena till lagen
(2017:630) om &tgérder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
(penningtvattslagen) att en licenshavare ar vid anlitande av ett spelombud
fortsatt ansvarig for spelverksamheten och ansvarar for att se till att ombuden
fullgor de skyldigheter som &ligger licenshavaren enligt penningtvattslagen.
Syftet med férbudet mot att ta emot kontanter vid onlinespel &r att motverka
penningtvatt (se prop. 2017/18:220 s. 142 och 320). Eftersom det dligger en
licenshavare att minska riskerna fér penningtvétt méste kontantférbudet, dven
av denna anledning, ocksa galla ett spelombud som séljer onlinespel. | en
situation som den aktuella maste det vidare vara betalningen fran spelkunden
till spelombudet som tréffas av forbudet, eftersom det finns en risk for

! Se prop. 2016/17:173 s. 200, 350 och s. 505 samt prop. 2017/18:220 s. 134, jfr dven 8 kap. 4 §
Spelinspektionens féreskrifter [SIFS 2019:2] om dtgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism.
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penningtvatt i detta led. Den omstandigheten att pengar, i ett senare led, har
forts dver fran Convenient Card i Sverige AB till bolaget genom en transaktion
fran en betaltjanstleverantdr kan inte anses medféra att férbudet mot kontant
betalning inte Gvertratts. Vid en annan ordning skulle licenshavare kunna anlita
spelombud for att undkomma de krav som éligger licenshavare enligt spellagen
och penningtvattslagen. Det kan inte ha varit lagstiftarens &tanke. Bolaget har
darmed inte sakerstallt att spelombuden tagit betalt for spel i enlighet med
regelverket.

2.1.3  Spelombudets kontroll av dlder och identitet

Vad galler bolagets invandning om att Spelinspektionen inte utrett fragan om
ombuden har kontrollerat alder eller identitet pa kdparna vill Spelinspektionen
poangtera foljande. | spellagen och i penningtvéttslagen stalls krav pa en
licenshavare att ha viss kundkannedom, bland annat géllande en spelares dlder
och identitet. Dessa krav gar utdver att sikerstélla att spelkunden ar éver 18 dr.
Foljden av att bolaget inte har betraktat Pressbyrén och 7-Eleven som
spelombud och darfér inte heller haft ett reglerat avtalsférhallande med dessa,
ar att bolaget de facto inte kunnat sékerstélla eller stélla krav pa att ombuden
foretar nodvandiga och tillrackligt omfattande ID- och élderskontroller. En
situation som medfor att mer omfattande kontroller, utver att kunden uppvisar
giltig legitimation, kan behdva géras ar t.ex. om en kund vill kdpa ett stort antal
vardebevis eller koper flera vardebevis hos olika ombud. Den omsténdigheten
att bolaget uppger att Pressbyrén och 7-Eleven har kontrollerat alder och
identitet innebar inte att bolaget har stéllt krav och haft nédvéndig kontroll
avseende kundkannedom, och medfér darfor ingen annan bedémning av
Spelinspektionen.

2.2 Otillatet bonuserbjudande (Betsson Mastercard)

2.2.1 Rabatt eller liknande ekonomiskt incitament

Bolaget anfér att eventuella férmaner kopplade till Betsson Mastercard inte
utgdr en rabatt eller liknande ekonomiskt incitament fér spelande enligt
definitionen av en bonus. Spelinspektionen konstaterar att svensk ordbok
definierar begreppet incitament som en omstandighet som stimulerar till viss

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besoksadress Finningevédgen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2020-09-18
Diarienummer 20Si1844 5(7)

verksamhet. Den verksamhet som det ekonomiska incitamentet ska stimulera
hos ett spelbolag &r rimligen, precis som i fallet med rabatter, att en spelare
bérjar spela eller fortsatter att spela hos spelbolaget (jfr prop. 2017/18:220 .
154 f.) Forvaltningsratten i Link&ping uttrycker att en bonus &r ett ekonomiskt
incitament, s& som exempelvis en rabatt, aterbaring eller beléning, kopplad till
spelande pa en licenshavares plattform.? Spelinspektionen menar att de
formaner som har varit kopplade till Betsson Mastercard utgdr ett liknande
ekonomiskt incitament enligt definitionen ovan.

De férmaner som bolaget har kopplat till Betsson Mastercard - t.ex. biljetter till
sportevenemang — har ett ekonomiskt véarde. Betsson Mastercard har endast
erbjudits till bolagets spelkunder. Férmanerna har darfor utgjort ett ekonomiskt
incitament fér spelare att bli alternativt att fortsatta vara kund hos bolaget och
darmed att bérja eller fortsétta spela. Inledningsvis har erbjudandet dessutom
endast erbjudits lojala spelare.® En lojal spelkund maste rimligen anses vara en
kund som spelar dterkommande eller for ett visst belopp, vilket medfér att det
ekonomiska incitamentet att fortsitta spela hos bolaget har varit &n hogre fér
den som vill ta del av erbjudandena. Att det primara syftet med Betsson
Mastercard har varit att majliggéra en séker och direkt utbetalning medfér inte
nagon annan beddémning.

2.2.2 Direkt koppling till spelet

Vad galler kravet pa direkt koppling till spelet har Forvaltningsratten i Linkdping
uttalat att det &r tillrackligt att det finns en koppling till spel i en mer generell
bemarkelse. Det méste séledes inte finnas en direkt koppling till ett utpekat spel
i direkt tidsmassig anslutning vid ett speltillfalle. Betsson Mastercard har endast
varit tillgangliga fér personer som har ett spelkonto hos bolaget. Bolaget har
angett att kortet syftar till att férbattra bolagets erbjudande om betalmetoder,®
dvs. kundens betalningar fér spel till bolaget. Kortet &r vidare direkt kopplat till
kundens spelkonto pa sa satt att utbetalningar fran kundens spelkonto gors

2 Se Férvaltningsratten i Linkdpings dom i bl.a. mél 4792-19.

3 Se bolagets pressmeddelande den 4 mars 2019.

4 Se anford dom.

5 Se bolagets yttrande till Spelinspektionen den 6 november 2019.
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direkt till kortet. Den direkta kopplingen till bolagets spelverksamhet &r ddrmed
tydlig.

2.2.3  Erbjudande av en bonus

Bolaget anfér att den omsténdigheten att kunder med Betsson Mastercard med
tiden skulle kunna erbjudas olika férmaner inte innebar att bolaget faktiskt har
erbjudit spelkunder olika férméner. Férvaltningsratten har gjort beddmningen
att det avgérande for om en bonus kan anses ha erbjudits & om erbjudandet
har presenterats som tillgéangligt, oaktat om det har funnits en faktisk majlighet
att f& bonusen eller inte.® Bolaget har marknadsfort Betsson Mastercard bade
genom ett pressmeddelande samt genom information pa bolagets hemsida. |
marknadsféringen anges uttryckligen att kunderna kommer att kunna erbjudas
biljetter till sportevenemang och andra erbjudanden, samt att kortet kommer att
medféra exklusiva mojligheter och utvecklas med fordelar for kunden.
Marknadsféringen kan inte uppfattas pa annat satt an att bolaget har haft for
avsikt att lamna férdelaktiga erbjudanden till kunden. Erbjudandena preciseras
aven satillvida att det framgar att de bl.a. kommer att rora biljetter till
sportevenemang. Erbjudandena har dérmed ocksd framstatt som tillgéngliga for
kunderna.

Den omstandigheten att andra foretags betalkort kommer med olika rabatter,
poadngsystem eller liknande &r inte relevant for provningen i aktuellt fall, da de
exemplifierade foretagen inte har att forhalla sig till spellagens
bonusbestammelser.

Bolaget menar vidare att det inte finns ndgot som motsager att ett erbjudande
kopplat till Betsson Mastercard inte skulle begransas till att lamnas endast vid
det forsta tillfallet da en spelare spelar pa ndgot av licenshavarens spel, och
hénvisar i denna del till bolagets villkor dar detta regleras. Som ovan
konstaterats var det inledningsvis endast lojala kunder som kunde erhalla ett
Betsson Mastercard. En kund som har beddmts vara lojal har rimligtvis redan
spelat pa licenshavarens spel. Mot bakgrund av att bolaget menar att de nu
aktuella erbjudandena inte utgor en bonus i spellagens mening kan det dven

6 Se Forvaltningsratten i Linkdpings dom i bl.a. mél 5056-19.
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ifrdgasattas varfor bolaget skulle se dessa bonusvillkor som applicerbara pa de
nu aktuella erbjudandena. Det finns inte heller ndgot i den information som
getts i samband med Betsson Mastercard som visar att erbjudandena var
begransade pa nagot satt.

Detta yttrande har beslutats av juristen Lina Wiker efter féredragning av juristen
Linda Sandblom.

f
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Liha Wiker
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