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KOMPLETTERING OVERKLAGAN
O 3888-20; Svenska Europainkasso AB ("Europainkasso”) ./. Sven Hedenhult

I egenskap av ombud for Svenska Europainkasso AB ("Europainkasso”) far jag i enlighet
med beviljat anstand enligt foljande.

1 BAKGRUND
1.1 Malet ror fraga om preskription och forvaltarskap enligt 11 kap forildrabalken.
1.2 Europainkasso ér ett inkassobolag som driver in bade kunders fordringar och

egna, forvirvade, fordringar. Europainkasso hanterar en fordran mot Sven
Hedenhult. Ursprunglig borgeniir ir CMT Telecom Sweden AB och avser telefoni.
Det ir en konsumentfordran med tre ars preskriptionstid. Fordran har faststills
genom kronofogdemyndighetens utslag nr 24-19729-04, daterat 2004-10-05.
Europainkasso forvirvade fordran under 2004. Malet 1ag for verkstillighet hos
kronofogdemyndigheten direkt efter att fordran faststéllts och aterredovisades
2006-10-19. Europainkasso har dérefter 16pande sint brev med
preskriptionsbrytande innehéll gillande skulden till Hedenhult.

1.3 Sven Hedenhult blev 2005-12-22 stiillld under forvaltarskap med omfattningen
bevaka riitt, forvalta egendom och sorja for person. Forvaltare ir nu Evy
Sandstrom, syster till Sven Hedenhult.

1.4 Europainkasso AB ansokte 2019-08-14 hos kronofogdemyndigheten om
verkstillighet. Sven Hedenhult bestred verkstillighet genom sin forvaltare Evy
Sandstrom. Kronofogdemyndigheten avslog invindningen och beslutade att
verkstéllighet av utslaget fick ske. Efter 6verklagande har Lulea tingsritt och
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direfter Hovriitten for Ovre Norrland forordnat att verkstillighet inte far ske
eftersom fordran ir preskriberad.

SKAL SOM ABEROPAS FOR ATT PROVNINGSTILLSTAND SKA MEDDELAS

Det saknas vigledande avgorande som beror vad som géller for att uppna
preskriptionsavbrott da en gildenér ir satt under forvaltarskap.

Hovritten har i sitt beslut ansett att de skriftliga erinringar som Europainkasso
siant till Sven Hedenhult inte haft preskriptionsbrytande effekt enligt 5 §
preskriptionslagen pa grund av att Hedenhult varit satt under forvaltarskap da
dessa sints till honom. Hovritten har angett att Hedenhult pa grund av
forvaltarskapet inte haft behorighet att ta emot preskriptionsbrytande
meddelanden. Europainkassos fordran har déirfor hunnit preskriberas innan
Europainkasso borjade sinda erinringar om skulden till forvaltaren.

Hovritten har i skilen hinvisat till att det i doktrin angetts att den som har ritt att
ta emot pabud ocksa bor vara behorig mottagare av preskriptionsbrytande
meddelanden. Hinvisning sker till Stefan Lindskogs bok Preskription. I boken
anger dock Lindskog ocksa att man nog i allménhet med hinsyn till att
preskriptionseffekten ir ganska drastisk bor se med en viss vilvilja pa den
borgenir som pa ett fornuftigt séitt gor vad han kan for att upplysa den som synes
vara nirmast berord av kravet. Direfter gor Lindskog en genomgang av rittsfall
dir en atgird haft preskriptionsbrytande effekt trots att atgirden inte vidtagits
mot person som haft ritt att ta emot pabud.' Nagon enhetlig praxis som anger att
preskription endast avbryts om den vidtas mot en person som haft ritt att ta emot
pabud kan alltsa inte anses finnas.

[ aktuellt mal ir det ett inkassobolag som séint det preskriptionsbrytande brevet.
Inkassobolag har generellt en viktigt roll i samhiillet genom att bista borgeniirer att
fa betalt for varor och tjinster och att uppriitthalla betalningsmoralen.
Inkassoverksambhet ir tillstandspliktigt, inkassobolag ska folja god inkassosed och
star under Datainspektionens tillsyn. De bidrar till att skapa ordning och reda vid
indrivning av fordringar. Inkassobolag skickar en mycket stor méngd brev med
preskriptionsbrytande syfte. Ett inkassobolaget har normalt ingen relation alls till
den gildeniren som det siinder skriftlig erinran till. Arbetet ir i hog grad
automatisterat och inkassobolag uppdaterar 16pande gildenirernas adresser
utifran forindringar i folkbokforingsregistret. Till vem och vilken adress ett

! Lindskog, Preskription, e-bok fjirde upplagan, avsnitt 7.5.1
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inkassobolag sinder en skriftlig erinran baseras pa registeruppgifter, om inte
inkassobolaget far andra uppgifter fran gildeniren.

Att en person har forvaltare enligt 11 kap. forildrabalken (FB) anges inte i nagot
nationellt register. Det dr endast genom information fran gialdeniiren eller
forvaltaren eller genom egna efterforskningar som inkassobolaget kan fa sadan
information. Hogsta Domstolen har genom flera rittsfall fortydligat hur
preskriptionsavbrott uppnas genom att sinda skriftliga krav till gildeniren. Med
hinsyn till den praxis som har etablerats anser Europainkasso att ett krav som ett
inkassobolag sint till en gildenér pa dennes folkbokforingsadress far anses vara
att pa ett fornuftigt sitt ha gjort vad man kan for att upplysa den som synes vara
niarmast berord av kravet. Ett klargorande fran Hogsta Domstolen hade dock varit
att onska.

Hovritten har i sitt beslut vidare angett att det i forarbeten och doktrin
betriffande omyndig, vilka nu ir tillimpliga pa personer som har forvaltare med
omfattning att forvalta egendom, angetts att behorighet att forvalta egendom
korresponderar med behorighet att ta emot ensidiga riattshandlingar angaende
denna egendom, sasom uppsigning, krav, forklaring om avtals hivande och
liknande.

Europainkasso anser man av detta inte kan dra slutsatsen att en skriftlig erinran
enligt preskriptionslagen till en person med forvaltare inte innebéir
preskriptionsavbrott. De ensidiga rittshandlingar som nimns ovan sinds normalt
fran nagon som har en nirmare relation till mottagaren eller atminstone insikt i
huruvida en person har forvaltare eller ej. Avsindaren i dessa fall forvintar sig
dven normalt nagon form av aterkoppling i form av aterlimnade av egendom,
betalning eller liknande och blir dirmed varse sitt misstag att sinda till icke
behorig person. Sillan har foljden av att atgirden sénts till en icke behorig person
en lika drastisk foljd som preskription innebir. Ett inkassobolag forvintar sig
sillan nagon respons pa ett preskriptionsbrytande brev. Mottagaren av en skriftlig
erinran saknar mojlighet att agera pa sitt innebér att erinran mister sin
preskriptionsbrytande karaktir. Det finns inte heller nagot krav att mottagaren
oppnar, liser eller forstar innehallet i erinran.

[ jimforelse med tidigare formen av omyndigforklaring skiljer sig den nuvarande
formen av forvaltarskap eftersom omfattningen av forvaltarskapet ska anpassas
individuellt till huvudmannens behov. Omstindigheten att forvaltarskap finns
behover dirmed inte innebira att personen inte generellt kan ta emot ensidiga
rittshandligar. Det saknas dock vigledande avgorande som beror vilken biring
uttalandena i forarbetena och doktrin som gillde forhallandena innan
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omyndighetforklaring av vuxna ersattes av forvaltarskapskap har pa behorigheten
att ta emot ensidiga rittshandlingar.

Europainkasso menar att det hiir dven ska beaktas att den preskriptionstid om tre
ar som giller for konsumentfordringar dr mycket kort. Det kan ta tid innan
borgenéiren far uppgift om forvaltarskap och far utrett vilken omfattning ett sadant
har och vad det innebir. Skillnaden mellan underarighet, som enkelt kan noteras
genom fodelsedata, ir i detta avseende betydande.

Europainkasso har bett foreningen Svensk Inkasso att yttra sig i malet betraffande
foreningens uppfattning om behovet av vigledande avgorande i de fragor som
malet beror. Yttrandet biliggs, bilaga 1. Foreningen, genom dess ordforande, anger
att branschen efterfragar ett klargorande vad som giller nir de hanterar
fordringar mot personer under forvaltarskap. Foreningen lyfter fram svarigheten
att fa vetskap om forvaltarskap och den stora méngd kravbrev med
preskriptionsbrytande innehélls om inkassobolagen sinder arligen.

Europainkasso, som ir medlem i Svensk Inkasso, vet att frigan om hantering av
indrivningsatgirder mot personer som har forvaltare har varit uppe till behandling
i foreningen och att medlemmar, liksom Europainkasso, efterfragat tydliga regler
att forhélla sig till.

Foreningen Svensk Inkasso lyfter ocksa frigan om forvaltarens eventuella
skyldighet att bevaka post till huvudmannens folkbokforingsadress samt skyldighet
att meddela borgeniren att erinran sints till person som star under forvaltarskap.
Aven for forvaltare far det anses viktigt att det klargors hur de ska agera i detta
avseende.

Det ar av vikt for ledning av rittstillimpningen att 6verklagandet provas av Hogsta
Domstolen. Europainkasso begir att provningstillstaind meddelas.

SKAL SOM ABEROPAS FOR ATT AVGORANDET SKA ANDRAS

Hovriitten har bedomt att Europainkasso har visat att det sint en stor mingd brev
med preskriptionsavbrytande innehall till Sven Hedenhult, och att risken for att
nagon trearsperiod forflutit utan att nagot meddelande kommit fram till hans
folkbokforingsadress framstir som forsumbar. Hovritten har ocksid bedomt att
omstindigheten att Sven Hedenhult haft sirskild postadress under del av den
period som ir relevant i méalet inte inneburit att han saknat anledning att bevaka
posten pa sin folkbokforingsadress.
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Malet aterredovisas fran kronofogdemyndigheten 2006-10-19 efter att ha legat for
utmitning under tva ar. Utmitning dgde rum under perioden. Under den f6ljande
trearsperioden sinde Europainkasso tio brev till Hedenhult med
preskriptionsbrytande innehall till hans folkbokforingsadress. Europainkasso hade
vid denna tidpunkt ingen kiinnedom om att Sven Hedenhult hade férvaltare. Forst
2009-12-01 fick Europainkasso brev fran hans davarande forvaltare Rita
Tervahauta som bad dem indra till hennes adress. Direfter sinde Europainkasso
skriftlig erinran till bade Hedenhults folkbokforingsadress och Riva Tervahautas
adress. Det har fram till tidpunkten da forvaltaren kontaktade Europainkasso inte
funnits omstindigheter som foranlett Europainkasso att nirmare utreda huruvida
Hedenhult haft forvaltare. Det hade inte heller framkommit nagot som foranlett
Europainkasso att betvivla att Hedenhult natts av de brev som det sint honom. De
atgirder Europainkasso har vidtagit for att uppna preskriptionsavbrott har varit
rimliga och forenliga med etablerad praxis.

Nir Europainkasso fick vetskap om att Hedenhult var satt under forvaltarskap har
det sint breven till férvaltarens adress. Genom att sinda kravbrev med
preskriptionsbrytande innehall till Hedenhult pa hans folkbokforingsadress under
period di Europainkasso inte haft vetskap om eller borde forstatt att Hedenhult
hade forvaltare har preskriptionsavbrott skett. Under dessa forhallanden kan inte
Hedenhults forvaltarskap innebéra att preskriptionsavbrott inte skett. Hovrittens
beslut ér felaktigt och ska dndras. Verkstillighet av utslaget ska dirfor ske.

OMSTANDIGHETER m.m.

Europainkasso vidhaller i sak vad som tidigare angetts. Om provningstillstand
meddelas Europainkasso vill fa tillfille att yttra sig innan malet slutligt avgors.

Som ovan,

Monika Vulin



Bilaga 1

Stockholm, 2020-12-03
Inkassobranschens behov av klargérande rérande preskriptionsavbrott
vid forvaltarskap

Bakgrund

Hovritten for Ovre Norrland fattade 2020-10-20 beslut i ett drende (OA 368-20) som rérde
mdjligheten for en borgenir att dstadkomma ett preskriptionsavbrott enligt preskriptionslagen
i fall ddr géldenédren i fraga stér under forvaltarskap.

Fordringségaren i det malet, Svenska Europainkasso AB, har bett mig redogora for
inkassobranschens syn pé avgérandet samt behovet av vigledning fran Hogsta Domstolen i
fragan.

Behov av klargorande av rittsliget

Svensk Inkasso #r branschorganisationen for den svenska inkassobranschen och foretréader
branschen i frdgor som bland annat ror lagstiftning och réttstillampning. I princip samtliga
storre inkassoforetag i Sverige 4r medlemmar i foreningen.

Inkassoforetagen foretréder ett stort antal borgenédrer och agerar i ménga fall sjélva som
fordringsdgare efter att ha forvérvat fordringar frén tidigare borgendr. Ménga av de fordringar
som hanteras #r sidana att preskription skulle kunna intrida om preskriptionsavbrott inte
astadkoms. Inkassoféretagen sinder dérfor varje ar hundratusentals brev med
preskriptionsbrytande innehall till en stor méngd géldenérer i syfte att erinra dem om
fordringsansprak.

De flesta inkassoforetag skickar de preskriptionsbrytande breven till gdldenérernas
registrerade folkbokforingsadresser eftersom géldendren normalt sett har anledning att bevaka
sin post dir (jmf. NJA 2012 s. 172). Det ligger darfor alltid nérmast tillhands att skicka brev
till denna adress — d4ven om exempelvis en sirskild postadress finns registrerad.

Hogsta domstolen har tidigare klargjort att det inte krévs att en géldenér tar del av innehallet i
ett preskriptionsbrytande brev — eller for den skull ens 6ppnar brevet — for att brevet skall
anses ha kommit gildenéren tillhanda (jmf. NJA 1996 s. 809, NJA 1998 s. 750 och NJA 2012
s. 172).

Det saknas idag ett nationellt register 6ver vem som star under forvaltarskap och det &r darfor
i princip inte mojligt for en fordringségare att veta huruvida ett sddant foranstaltats utan att
kontrollera detta i varje enskilt fall. Inkassoféretagen uppmirksammas i manga fall inte heller
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pé forekomsten av ett forvaltarskap av forvaltaren trots att en stor mangd skrivelser tillstalls
géldendren. Om detta beror pa att forvaltaren saknar kinnedom om skrivelserna eller om det
beror pa att forvaltaren anser att det ligger i gidldendrens intresse att inte uppmarksamma
inkassoforetaget pa forvaltarskapet dr naturligtvis omojligt att veta. I de fall inkassoforetaget
faktiskt far kdnnedom om ett forvaltarskap skickas post dédrefter normalt till férvaltaren.

Mot bakgrund av den stora médngd preskriptionsbrytande brev som skickas fran véra
medlemsforetag och mot bakgrund av de hinder som foreligger avseende mdjligheten att pa
ett strukturerat sétt efterforska forekomsten av ett forvaltarskap finns ett behov fran
branschens sida till ett klargérande av réttslaget sa att inkassoforetagen vet vad som krivs for
att kunna dstadkomma ett preskriptionsavbrott i fall dédr en gildenér &r stélld under forvaltare.

Framforallt 6nskar branschen svar pa féljande fragor:

e Ar det tillrickligt att skicka brev med preskriptionsbrytande innehall till en
gildendrens folkbokforingsadress for att astadkomma preskriptionsavbrott i fall dér
géldendren &r stélld under forvaltarskap?

e Ar en gildenir som ir stilld under forvaltarskap behorig att alls ta emot
preskriptionsbrytande brev?

e Har forvaltaren ndgon anledning att bevaka post som kommer till gédldenérens
folkbokforingsadress eller ndgon annan skyldighet att uppméarksamma en borgenér pé
gildenirens eventuella bristande behdrighet att ta emot preskriptionsbrytande brev?

Hogsta domstolen bor dérfor bevilja provningstillstdnd i frégan.

Fredrik Engstrom, advokat

Engstrom & Hellman Advokatbyrd AB
Spannmalsgatan 19

411 05 Goteborg

Direkttel: 031-757 99 03

E-post: fe@engstromhellman.se




