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 Allmänna ombudet för 
socialförsäkringen 

 

 

Återställande av dagar i samband med återkrav av 
arbetslöshetsersättning 
 

Allmänna ombudet för socialförsäkringen har kontaktat Inspektionen för 
arbetslöshetsförsäkringen (IAF) med en fråga om hur 
arbetslöshetshetskassorna hanterar frågan om återställande av 
ersättningsdagar i samband med felaktigt utbetalad 
arbetslöshetsersättning.  

Bakgrunden till frågan är att Allmänna ombudet drivit flera mål i domstol 
rörande situationen att föräldrapenningdagar återställs till den försäkrade 
i samband med ett ärende om återbetalning av felaktigt utbetald 
ersättning. Allmänna ombudet vill därför få kunskap om hur motsvarande 
fråga hanteras inom arbetslöshetsförsäkringen 

Sveriges a-kassor är service- och intresseorganisation för de 25 
arbetslöshetskassor som finns i landet. Genom sitt handläggarstöd 
hjälper de arbetslöshetskassorna att tolka och tillämpa reglerna i 
arbetslöshetsförsäkringen. I handläggarstöd ”Återkrav 2.0” anges under 
punkten 2.4.2: 

”Ett beslut om god tro betyder att ersättningen var felaktig men att den 
sökande inte behöver betala tillbaka. Ersättningsdagarna läggs tillbaka till 
ersättningsperioden som vid ett ”vanligt” återkrav, även fast den sökande 
inte behöver återbetala något.” 

Den aktuella frågeställningen har inte direkt uppmärksammats i IAF:s  
gransknings- och tillsynsverksamhet. IAF är dock av den uppfattningen 
att hanteringen på arbetslöshetskassorna sker på så sätt som 
rekommenderas i handläggarstödet från Sveriges a-kassor. Detta innebär 
att återställande av ersättningsdagar görs i återkravsärenden, och då 
även i de fall det rör sig om ”god tro”. 

Rättsenheten på IAF har haft frågan uppe för diskussion. IAF delar inte 
fullt ut den bedömning som görs av Sveriges a-kassor. Det ter sig 
uppenbart och rimligt att ett återställande av ersättningsdagar sker då 
den enskilde blir återbetalningsskyldig. Däremot anser IAF inte att ett 
återställande ska ske då återkravsutredningen mynnar ut i ett beslut om 
eftergift. Detta tillvägagångssätt skulle, för arbetslöshetsförsäkringens 
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vidkommande, innebära att en medlem skulle kunna ta ut fler 
ersättningsdagar än vad som anges i lagen om arbetslöshetsförsäkring. 

 

 

Tomas Lindblad Wieslander 

Jurist, rättsenheten 

 

 

  

 

 

 


