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SAKEN
Atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism

KAMMARRATTENS AVGORANDE

1. Kammarrétten bifaller Lansstyrelsen 1 Stockholms ldans 6verklagande och

bestimmer sanktionsavgiften till 8,5 miljoner kronor.

2. Kammarriétten avslar Rob Engstrom AB:s dverklagande.

Dok.Id 543568

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2302 Birger Jarls Torg 5 08-561 690 00 méndag — fredag
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YRKANDEN M.M.

Lénsstyrelsen yrkar att kammarrétten faststiller linsstyrelsens beslut och
anser att Rob Engstrom AB:s dverklagande ska avslas. Lansstyrelsen

vidhaller det som forts fram tidigare och gor bl.a. foljande tilldgg.

Forsvarande omstdndigheter

Lansstyrelsens utredning visar att sddana forsvarande omstindigheter som
avses 17 kap. 13 § forsta stycket lagen (2017:630) om atgiarder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism, PTL, foreligger och ska végas in
vid bestimmande av sanktionsavgiftens storlek. Att sd ér fallet framgar dven
av lansstyrelsens beslut. Av specialmotiveringen till 7 kap. 13 § forsta
stycket PTL framgér att dir angivna omsténdigheter ar typiskt sett relevanta
och kan paverka valet av ingripande i1 bade formildrande och férsvarande
riktning (prop. 2016/17:173 s. 554 f). Av forarbeten framgar dven att i

7 kap. 13 § PTL angivna omstidndigheter endast dr exemplifierande (prop.
2016/17:173 s. 411).

De forsvarande omstédndigheter som med stdd av 7 kap. 13 § forsta stycket
PTL ska beaktas dr varaktigheten av overtradelserna, att de overtriddelser
som begétts till 6vervdagande del varit synnerligen allvarliga samt att
samtliga dvertradelser har legat inom bolagets kontroll. En ndrmare

redogodrelse for de forsvdrande omsténdigheterna foljer nedan.

Av lansstyrelsens utredning framgér att bolaget under hela tillsynsperioden
helt saknat den allmédnna riskbeddmning av verksamheten och samtliga
verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer som krévs enligt
penningtvittsregelverket. Overtridelserna, som innebir att bolaget helt
saknat dtgérder for motverkande av penningtvétt och finansiering av

terrorism, har pdgatt under 1 vart fall ca 2,5 ar.
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Bolaget far enligt PTL inte utfora enstaka transaktioner eller etablera och
upprétthlla affarsforbindelser om tillricklig kundkdnnedom inte uppnétts. I
avsaknad av verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer har bolaget
overhuvudtaget inte haft forutsattningar for att kunna bedoma vad som ar
tillrdcklig kundkédnnedom. Bolaget har dirfor inte heller kunnat gora en
bedomning om bolagets produkter inte utnyttjas for penningtvéitt och
finansiering av terrorism, eller i vart fall kunnat upptécka och forhindra
saddan verksamhet om kunden dgnar sig at det. Bolaget har saledes i strid
med forbudet i PTL genomf6rt hundratals transaktioner. De uppgifter som
bolaget inhdmtat om sina kunder har inte ndgon koppling till den allmdnna
riskbedomningen eller dokumenterade och verksamhetsanpassade rutiner

och riktlinjer d sddana saknats helt 1 verksamheten.

Storleken pa de belopp som bolaget tagit emot kontant fran de granskade
kunderna samt antalet transaktioner som bolaget genomfort med dessa
kunder bedoms vara uppseendevickande, 1 synnerhet da samtliga
transaktioner genomforts i fullstindig avsaknad av atgarder mot
penningtvétt och finansiering av terrorism. De nu aktuella overtradelserna
har helt legat inom bolagets kontroll, nagot annat har inte heller hidvdats fran
bolagets sida. Den omsténdigheten att bolaget drivit verksamhet som 16per
hog risk for att utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism
samtidigt som bolaget tydligt visat fullstandig likgiltighet gillande

penningtvéttsregelverket under tillsynsperioden talar 1 forsvarande riktning.

Liansstyrelsen anser vidare att bolaget till foljd av ovan angivna
overtradelser fatt 6kade intdkter i verksamheten. De nu aktuella
Overtrddelserna har mojliggjort ekonomiska aktiviteter som varit forbjudna
samtidigt som bolaget undgétt de kostnader som annars skulle uppsta for
bolagets regelefterlevnad. Bolagets bristande efterlevnad har siledes
inneburit fordelar for bolaget jamfort med konkurrenter som foljt
penningtvittsregelverket och dirigenom lagt bade tid och resurser pé att

efterleva regelverket.
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Bolagets dvertrddelser har av forvaltningsritten bedomts vara systematiska.
Systematiska overtradelser dr en sddan omstédndighet som enligt 7 kap. 11 §
tredje stycket PTL gor att ldnsstyrelsen far foreligga verksamhetsutdvaren

att upphora med den tillsynspliktiga verksamheten. Ett sddant foreliggande

ar lansstyrelsens skarpaste ingripande.

Sammantaget menar linsstyrelsen att det finns sddana forsvarande
omstandigheter som avses 17 kap. 13 § forsta stycket PTL och att
overtradelserna har varit systematiska. Dessa omstdndigheter ska beaktas

nér sanktionsavgiftens storlek bestdms.

Sanktionsavgiften ej proportionerlig, effektiv och avskrickande

Den av forvaltningsritten faststillda sanktionsavgiften understiger hélften
av det maximala belopp som ldnsstyrelsen har mojlighet att besluta om. Av
domskélen gér inte att utldsa vilka omstdndigheter som lagts till grund for
sankningen av sanktionsavgiften. Samtidigt dr bolaget, enligt
forvaltningsrittens bedomning, extra utsatt for riskerna att utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism och har till fo6ljd av konstaterade
overtrddelser 16pt en markant 6kad risk for att utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism. Med beaktande av detta och med hinsyn till att
sanktionsavgiftens storlek bor sté i proportion till dvertrddelsens
allvarlighet, kan en sanktionsavgift om 5 miljoner kronor inte anses

proportionerlig.

I forarbeten till PTL anges att uttalanden i prop. 2013/14:228 kan tjdna till
ledning bland annat vad géller omsténdigheter som ska vara styrande vid
beslut om sanktioner (prop. 2016/17:173 s. 411). I dessa forarbeten, vilka
avser kreditinstitut och virdepappersforetag, anges att sanktionsavgifter for
juridiska personer ska kunna uppgé till 10 procent av foretagets totala
arsomséttning under det foregdende rakenskapsaret, eller, i de fall beloppen

gér att faststélla, upp till tvd gdnger den vinst som erhdllits eller upp till tva
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ginger de kostnader som undvikits till f61jd av regelovertriadelsen.
Forvaltningsritten har beslutat att det aktuella bolaget ska betala en
sanktionsavgift som endast utgor 3 procent av bolagets totala arsomséttning
och endast ca 1,6 procent av den omséttning som bolaget haft under delar av
tillsynsperioden, vilket synes vara i nederkant sett till de dvertradelser som
begatts. Den av ldnsstyrelsen beslutade sanktionsavgiften om 8,5 miljoner
kronor, som utgor ca 5 procent av bolagets totala drsomséttning, bedoms

vara inom ramen for det som far anses vara proportionerligt.

Rob Engstrom AB yrkar 1 forsta hand att kammarrétten undanrgjer
lansstyrelsens beslut och 1 andra hand att kammarrétten bestaimmer
sanktionsavgiften till 5 000 kr eller ett annat belopp som kammarratten
finner skaligt men som &r lagre 4n 5 miljoner kr. Bolaget anser att
lansstyrelsens dverklagande ska avslds. Bolaget vidhdller det som forts fram

1 forvaltningsrétten och tilligger bl.a. foljande.

Systematiska overtrdidelser

Det finns inte sadana brister 1 bolagets efterlevnad av
penningtvéttregelverket som forvaltningsratten bedomt. Det &r ostridigt 1
malet att bolaget inhdmtat namn, adress och kontaktuppgifter samt granskat
pass/ID-handling och noterat personnummer eller passnummer i kundkorten
for de kunder som lénsstyrelsens granskning avsett. Bolaget har dven haft
anstdlld butikspersonal med ursprung i samma linder som bolagets kunder i
syfte att sékerstilla att bolagets anstéllda ska kunna kommunicera med
kunderna pa deras modersmal och skapa sig god kinnedom om kunderna.
Bolaget har dven kontrollerat att dess kunder inte har hemvist 1 sa kallade
hogriskldnder. Bolaget har alltsa vidtagit dtgérder for kundkdnnedom inom
ramen fOr sitt arbete for att minska riskerna att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism. Lénsstyrelsen har heller inte vid
négot tillfdlle fore beslutet om sanktionsavgift informerat bolaget om att det

inte fullgjort ndgra av sina skyldigheter. Dértill kommer att bolaget redan
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vid ldnsstyrelsens tillsynsbesok upplyste om att bolaget arbetade for att
successivt minska den kontanta forséljningen. Sedan juni 2020 bedriver
bolaget inte heller ndgon forséljning som inkluderar hantering av kontanter
varfor bolaget avregistrerat sig fran Bolagsverkets register mot penningtviétt.
Bolaget bestrider ddrmed att det ska ha begatt systematiska dvertriadelser av

bestimmelserna i PTL.

Val av ingripande

I forarbetena till PTL anges att ingripande 1 regel bor ske genom ett
foreldggande om rittelse vid pagéende dvertradelser (se prop. 2016/17:173
s. 404). Lansstyrelsen borde ritteligen ha ingripit genom att meddela ett
foreldggande att gora rattelse. Vidare anser bolaget att man underléttat
lansstyrelsens tillsyn 1 sddan vésentlig utstrackning att det ska beaktas i
formildrande riktning vid valet av ingripande 1 enlighet med 7 kap. 13 §
andra stycket PTL. Bolaget har sjalvmant tillhandahallit ldnsstyrelsen
omfattande dokumentation som ldnsstyrelsen inte tidigare hade tillgang till,
bl.a. betrdffande de granskade kundakterna och bolagets verksamhet. Detta

bor enligt bolaget beaktas 1 formildrande riktning vid valet av ingripande.

Sanktionsavgiftens storlek

Bolaget instimmer i forvaltningsrittens bedomning att det inte foreligger
ndgra forsvarande omstdndigheter. De omstdndigheter som ldnsstyrelsen
menar ska beaktas i forsvarande riktning har dessutom beaktats av
forvaltningsrétten vid faststédllandet av sanktionsavgiftens storlek. Vidare
framgér det inte av forarbetena vad som ér att bedéma som en lang
tidsperiod enligt 7 kap. 13 § forsta stycket PTL. Det finns heller ingen
véigledning i1 praxis. Att ldnsstyrelsens tillsyn avsett en 1dng tidsperiod bor
dock inte ldggas bolaget till last eftersom bolaget inte haft mojlighet att

paverka omfattningen av tillsynen.
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Vad som avses med graden av ansvar enligt 7 kap. 13 § forsta stycket PTL
framgar inte av vare sig lagtexten eller forarbetena till PTL. Bolaget
beddomer dock att det som avses ar huruvida dvertradelserna foranletts av
uppsét eller av grov oaktsamhet och inte huruvida overtradelserna legat
inom eller utanfor verksamhetsutovarens kontroll. Till exempel borde det
kunna beaktas i forsvarande riktning om en verksamhetsutdovare medvetet
tar emot pengar som hérrdr fran brottslig verksamhet och underlater att
efterleva bestimmelserna i PTL for egen vinnings skull. Att de pastadda
overtrddelserna legat inom bolagets kontroll torde dock inte vara en
omsténdighet som i sig talar for en hogre grad av ansvar. Séledes bor
omsténdigheten inte heller beaktas 1 forsvarande riktning vid faststédllandet

av sanktionsavgiftens storlek.

Nar det giller bolagets ekonomiska stdllning kan det konstateras att
forvaltningsrétten inte har gjort ndgon som helst utredning. Enligt bolaget ar
det uppseendevickande att forvaltningsrétten anger att sanktionsavgiften ar
proportionerlig 1 forhdllande till bolagets ekonomiska stéllning utan att

domstolen gjort nagon utredning eller bedomning av denna.

Det kan i sammanhanget noteras att forvaltningsratten samma dag som
domen i det nu aktuella malet meddelades dven avgjorde ett annat mal med
liknande omstidndigheter (Forvaltningsritten i Stockholms dom den 26
februari 2021 i mal nr 16674-20). I méalet gjorde forvaltningsrétten
bedomningen att det med beaktande av bolagets ekonomiska stéllning och
de overtrddelser som hade begatts var proportionerligt att bolaget dlagts att
betala en sanktionsavgift om 2,2 miljoner kronor. Detta trots att bolaget i
det malet hade en hogre arsomséttning under rdkenskapsaret 2018 4n
bolaget i det hdr malet. Vid en jamforelse mellan sanktionsavgifterna i de
bdda malen dr det inte proportionerligt att bolaget i det hir malet alagts att

betala en sanktionsavgift som uppgar till 5 miljoner kronor.
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Av forarbetena till PTL framgér vidare att sanktionsavgiftens storlek ska sta
i relation till verksamhetsutdvarens storlek och omséttning (prop.
2016/17:173 s. 403 £.). Vid bedomningen av bolagets finansiella stillning ar
det saledes inte bara dess omséttning som ska beaktas utan dven
verksamhetens omfattning. Varken ldnsstyrelsen eller forvaltningsrétten har
beaktat att bolagets verksamhet bestar av en enskild butik och att bolaget
utgor ett familjeforetag med fa anstéllda, dvs att det ar en begrinsad
verksamhet. Med beaktande av detta &dr en sanktionsavgift som uppgér till

5 miljoner kronor oproportionerligt hog. I sammanhanget kan hénvisas till
Kammarritten i Jonkopings dom den 4 december 2020 i mal nr 3333-19. 1
domen anger kammarrétten att det maste beaktas att bestimmelsen 1 PTL
om maximal sanktionsavgift p4 en miljon euro riktar sig mot flera
verksamheter, vilka kan ha en betydligt storre omsittning dn det 1 malet
aktuella bolaget Casino Cosmopol AB. Enligt kammarritten var det darfor
nodviandigt att stilla det hogsta beloppet for sanktionsavgift i relation till
ovriga aktorer som &r skyldiga att iaktta reglerna 1 PTL. Det kan nimnas att
Casino Cosmopol AB under 2017 hade en arsomsittning om ca 1,1 miljard
kronor, dvs. en betydligt hdgre omséttning dn bolaget under motsvarande

rakenskapsar.

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Overtridelser av penningtvittregelverket

Vad giller forutséttningarna for ingripande enligt PTL och valet av
ingripande gor kammarritten inte nigon annan beddmning 4n den som
forvaltningsrétten har gjort. Kammarritten anser att bolaget har begétt
systematiska och allvarliga overtriddelser av bestimmelserna i 2—6 kap.
PTL. Bolaget har dirigenom 16pt en markant dkad risk for att utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism. Frdgan som kammarrétten

dérefter ska prova ér sanktionsavgiftens storlek.



KAMMARRATTEN
I STOCKHOLM
Avdelning 03

DOM Sida 9

Mal nr 2311-21

Sanktionsavgiftens storlek

Eftersom det inte gér att faststélla den vinst som bolaget har gjort till f61jd
av Overtradelserna ska sanktionsavgiften faststillas till ett belopp i kronor
som inte &r lagre dn 5 000 kr men inte hogre dn 1 000 000 euro. I
bedomningen av avgiftens storlek ska sarskild hansyn tas till sddana
omstandigheter som anges 1 7 kap. 13 § och till bolagets finansiella stillning

(7 kap. 16 § PTL).

Forvaltningsritten har bedomt att ldnsstyrelsens utredning inte visar att det
finns nagra forsvarande omstiandigheter. Lansstyrelsen menar dock att
myndighetens utredning visar att det finns sddana forsvarande
omstandigheter som avses 1 7 kap. 13 § forsta stycket PTL som ska végas in

vid bestimmande av sanktionsavgiftens storlek.

I forarbetena till PTL anges att de angivna omstdndigheterna 1 lagtexten
endast dr exemplifierande (prop. 2016/17:173 s. 411). Utgangspunkten for
beddmningen &r att alla relevanta omstandigheter ska beaktas. I 7 kap. 13 §
forsta stycket PTL anges omstandigheter som typiskt sett dr relevanta och
som kan paverka valet av ingripande i bade formildrande och forsvarande
riktning (prop. 2016/17:173 s. 555 f). Som en allmén utgédngspunkt bor
sanktionsavgiften sta i proportion till 6vertradelsens allvarlighet (prop.
2016/17:173 s. 556). Sanktionsavgiftens storlek ska ocksa sté i relation till
verksamhetsutdvarens storlek och omsittning (prop. 2016/17:173 s. 403 £.).

Av ovan angivna forarbeten framgér alltsd att sddana omstdndigheter som
anges 17 kap. 13 § forsta stycket PTL, bl.a. hur allvarlig 6vertrddelsen &r
och hur ldnge den har pagétt, typiskt sett &r omstdndigheter som kan beaktas

1 badde formildrande och forsvirande riktning.

Som ovan konstaterats bedomer kammarritten att bolagets overtradelser

varit systematiska och allvarliga. Overtridelserna har vidare pagitt under en
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langre tid. Till skillnad frin forvaltningsritten beaktar kammarritten detta i

forsvarande riktning vid faststdllandet av sanktionsavgiftens storlek.

Bolaget har d&tminstone under lansstyrelsens tillsynsperiod den 1 augusti
2017-10 december 2019 genomfort hundratals transaktioner med kontanta
medel. Transaktionerna har avsett mycket hoga belopp. Under perioden 1
augusti 2017-9 december 2020 tog bolaget, enligt egna uppgifter, emot
cirka 36,8 miljoner kronor kontant. Bolaget har inte haft ndgon allmén
riskbeddmning och har uppgett att bolaget aldrig har gjort nigon bedomning
av hur verksamhetens produkter kan anvéndas for penningtvétt och
finansiering av terrorism. Bolaget har ocksé vid ldnsstyrelsens besok
uppgett att bolaget saknar rutiner och riktlinjer och att det inte dlegat dem
utan polisen att géra en bedomning av hur verksamhetens produkter kan
anvandas. Léansstyrelsens tillsynsperiod har omfattat cirka 2,5 ar och
Overtrdadelserna har pagatt under hela den perioden. Att bolaget saknat en
allmén riskbeddmning och underlétit att sétta sig in 1 inneborden och att
folja de regler som har visentlig betydelse for verksamheten framstér som
ren likgiltighet 1 forhdllande till de skyldigheter bolaget haft. Detta utgor en
synnerligen allvarlig 6vertradelse av penningtvéttsregelverket, sarskilt mot
bakgrund av att bolaget bedrivit en verksamhet som typiskt sett ar utsatt for
risk att utnyttjas for penningtvitt och terrorism. Det som bolaget har fort
fram som formildrande omstidndigheter saknar betydelse for bedomningen
nar det géiller bolagets skyldighet att folja géllande regelverk. Det har inte
kommit fram nigra omstédndigheter som kan beaktas i formildrande

riktning.

Under rikenskapsaret 1 maj 201730 april 2018 uppgick bolagets
arsomsittning till cirka 150 miljoner kronor. Under rikenskapsaret 1 maj
2018-30 april 2019 uppgick arsomséttningen till cirka 165 miljoner
kronor. Sanktionsavgiften ska std i proportion till vertrddelsens
allvarlighet och i relation till verksamhetsutovarens storlek och

omsittning. Det kan med hénsyn till vad som har kommit fram om
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overtradelsens allvarlighet och bolagets finansiella stéllning anses
proportionerligt att faststilla sanktionsavgiften till den av lansstyrelsen
beslutade avgiften 8,5 miljoner kr. Lansstyrelsens dverklagande ska

darfor bifallas och bolagets 6verklagande avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (formulir 1).

Par Hemmingsson Anna Lonnestav Susanne Ericson
kammarrattsrad kammarrattsrad kammarrattsrad
ordforande referent

Fanny Camling
foredragande jurist
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FORVALTNINGSRATTEN  DOM Mal nr
I STOCKHOLM 2021-02-26 14712-20
5@@ Avdelning 30 Meddelad i Stockholm

KLAGANDE

Dok.Id 1305411

Rob Engstrom AB, 556067-8624
Ombud: Advokat Tomas Marcusson och bitrddande jurist Amanda Busby

MOTPART
Lansstyrelsen 1 Stockholms ldn

OVERKLAGAT BESLUT
Lénsstyrelsen 1 Stockholms ldns beslut 2020-06-10, bilaga 1

SAKEN
Atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltningsritten dndrar det 6verklagade beslutet endast pa sé sitt att

sanktionsavgiften bestdms till 5 000 000 kronor.

Postadress

115 76 Stockholm

Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvégen 1 08-561 680 00 - méndag—fredag
E-post: avd30.fst@dom.se 08:00-16:00

https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-
stockholm/
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YRKANDEN M.M.

Lansstyrelsen i Stockholms 1én beslutade den 10 juni 2020 att Rob
Engstrom AB (bolaget) ska betala en sanktionsavgift om 8 500 000 kr.
Skélen for beslutet framgar av bilaga 1.

Bolaget yrkar 1 forsta hand att forvaltningsritten upphéver lansstyrelsens
beslut. I andra hand yrkas att forvaltningsrétten bestimmer sanktions-
avgiften till 5 000 kr eller annat l4gre belopp som forvaltningsritten finner

skaligt.

Léansstyrelsen anser att Overklagandet ska avslas.

PARTERNAS UTVECKLING AV TALAN

Rob Engstrom AB

Bolaget har utvirderat riskerna for att bolagets verksamhet utnyttjas for
penningtvétt och finansiering av terrorism. Mot bakgrund av de
identifierade riskerna har bolaget sammanstallt ett antal dokument med
rutiner och riktlinjer for bolagets arbete med atgiarder mot penningtvétt och

finansiering av terrorism.

Betrédffande samtliga 30 kundakter som ldnsstyrelsen granskat har bolaget
gjort bedomningen att kundrelationerna dr forenade med 1&g risk. Ett av
skélen till denna beddmning ar att kunderna inte 1 ndgot fall har haft hemvist
1 nagot land som finns upptaget pd EU-kommissionens forteckning dver
tredjeldnder med svaga system for bekdmpning av penningtvétt och
finansiering av terrorism. Ingen av kunderna har heller hemvist i ngot av de

lander som finns upptagna pé Financial Action Task Force s.k. svarta lista.
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Ytterligare skél ar att bolagets anstillda kdnner till att kundernas tillgdngar

hérrdr fran anstdllningar med hoga loner eller ndringsverksamhet.

Bolaget har rutiner och riktlinjer for kundkédnnedomséatgirder. Dessa
beskrivs sammanfattat i bolagets rutiner for atgérder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism. Rutinerna ar tydliga, lattillgdngliga och mdjliga att
tillimpa och efterleva 1 praktiken. Bolaget kontrollerar kundens identitet
genom att granska kundens eller, 1 tillampliga fall, kundens foretrddares ID-
handling. Efter genomford kontroll dokumenteras kundkédnnedoms-
kontrollen genom att person- eller passnummer antecknas. Bolagets
anstillda stéller frAgor om kundens, och dennes familjemedlemmars,
politiska stéllning for att ta reda pd om kunden eller familjemedlemmarna
utgor s.k. politiska exponerade personer eller personer i politisk utsatt
stillning. Om en kund vill betala kontant sa fragar bolaget om kontanternas
ursprung. Bolagets anstillda har informerats om att rutinerna och
riktlinjerna ska tillimpas samt att transaktionerna inte ska genomforas om
tillracklig kundkdnnedom inte foreligger. Bolaget motsatter sig darfor
lansstyrelsens bedomning att bolaget skulle ha brustit 1 sin skyldighet att
vidta atgirder for kundkdnnedom. Trots detta har bolaget vidtagit ytterligare
atgirder fOr att forbéttra sina atgirder for kundkdnnedom. Vidare har
bolaget dels en personuppgiftspolicy som finns publicerad pa bolagets
hemsida, dels ett dokument med sammanstilld information om GDPR.
Dessa dokument utgdr bolagets dokumenterade rutiner och riktlinjer

avseende bolagets atgirder for behandling av personuppgifter.

Bolagets verkstillande direktor har ett dvergripande ansvar for bolagets
regelefterlevnad. Ansvaret omfattar d&ven bolagets atgérder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism. Dartill ska ekonomiansvarig inom bolaget
I6pande kontrollera bokforda transaktioner och pétala eventuella
oegentligheter. Rutiner for hur anstéllda ska ga tillvdga for att anméla

misstdnkta oegentligheter framgér av bolagets rutiner for atgérder mot
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penningtvitt och finansiering av terrorism. Dar framgar att bolaget ska neka
transaktioner vid missténkt penningtvétt och att det finns en skyldighet att
rapportera misstinkt penningtviétt till Finanspolisen. Det dr bolagets
uppfattning att det har rutiner och riktlinjer for intern kontroll och
anmélningar av misstdnkta overtridelser samt att bolaget har allokerat

ansvaret fOr att se till att dessa rutiner och riktlinjer efterlevs.

Lansstyrelsen pastér att sanktionsavgift ska utddmas mot bakgrund av att
lansstyrelsen bedomer att de pastadda overtradelserna inte dr ringa. Bolaget
noterar dock att ldnsstyrelsen, vid dvertradelser mot penningtvittsreglerna,
fir ingripa genom att utfarda ett foreliggande om att gora réattelse eller, vid
overtradelser som inte &r ringa, genom beslut om sanktionsavgift.
Léansstyrelsen har sdlunda haft en valmdjlighet. Nér det finns flera
dndamélsenliga atgérder att vélja mellan ska den minst ingripande &tgiarden
véljas. Lansstyrelsen motiverar sitt val av ingripande bl.a. med att
myndigheten bedomer att bolaget saknat rutiner och riktlinjer for att
motverka risken for att verksamheten utnyttjas for penningtvétt och

finansiering av terrorism. Detta dr dock felaktigt.

Léansstyrelsen pastér vidare att bolaget inte har upphort med dvertradelsen
sedan den anmdlts eller patalats. Detta utan att redovisa nagra bevis eller
skal for pastaendet. De overtrddelser som ldnsstyrelsen menar att bolaget
gjort sig skyldigt till har upphort efter lansstyrelsens granskning av bolaget.
Bolaget har dven varit behjilpligt under ldnsstyrelsens granskning genom att
tillhandahélla efterfragade dokument och ge lansstyrelsen tilltrade till
bolagets lokaler. Detta ska beaktas 1 formildrande riktning vid valet av

ingripande.

Vidare star Sanktionsavgiften inte 1 proportion till bolagets ekonomiska
forhallanden eller till allvarligheten av de pastadda overtradelserna. Det kan

ndmnas att ldnsstyrelsen gjort beddmningen att det inte dr mojlig att
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faststélla vinsten som bolaget har gjort till f61jd av overtrddelserna.
Lansstyrelsen anger trots detta, utan att redovisa ndgon grund for
bedomningen, att den vinst som bolaget gjort till f6ljd av 6vertradelserna
sakerligen uppgar till miljontals kronor. Lansstyrelsen borde avsta fran att
gora grundlosa antaganden nir myndigheten d4r medveten om att den inte

kan faststélla den vinst som bolaget gjort.

Av forarbetena till lagen (2017:630) om atgirder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism, PTL, framgar att sanktionsavgiften ska faststéllas
till ett belopp mellan 5 000 kr och en miljon euro nér det inte &r md;jligt att
faststélla den vinst som en verksamhetsutovare har gjort till f6ljd av en
overtrddelse (prop. 2016/17:173 s. 403). Mot bakgrund av att ldnsstyrelsen
bestdmt sanktionsavgiften till ett belopp 1 det hogre spannet borde det kriva
en tydlig, och vél underbyggd, redogorelse for hur lansstyrelsen kommit
fram till beloppet. Nagon sddan redogdrelse finns dock inte, vare sig i1 det
overklagade beslutet eller 1 lansstyrelsens yttrande. Lénsstyrelsen tycks
endast ha baserat beslutet om sanktionsavgiftens storlek péa bolagets
omsittning och den pastadda allvarligheten av de péastadda overtradelserna.
Lansstyrelsen har inte presenterat nagot stod for att dessa omstiandigheter

ska resultera i att sanktionsavgiften faststélls till 8 500 000 kr.

Sanktionsavgiften — om nagon sadan 6ver huvud taget ska utdémas — borde
faststillas till ett belopp som &r proportionerligt vid en bedomning enligt

7 kap. 16 § PTL. Detta innebér att beloppet ska sté 1 proportion till hur
allvarlig dvertrddelsen dr, hur linge 6vertrddelsen pagétt, vilka skador som
uppstétt, graden av ansvar, bolagets finansiella stdllning och om bolaget

snabbt upphort med dvertriddelsen sedan den pétalats av lansstyrelsen.

Vid en bedomning av omstandigheterna i detta fall kan det konstateras att
det foreligger flera formildrande omstdndigheter som borde beaktas till

forman for bolaget vid beslut om sanktionsavgiftens storlek. Bolaget har
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vidtagit mer omfattande dtgarder inom ramen for sitt arbete mot penning-
tvitt och finansiering av terrorism och i samarbete med en extern konsult
tagit fram nya rutiner och riktlinjer. Det kan &ven konstateras att varken
bolagets finansiella stéllning eller de pastadda dvertrddelserna dr av sddan

art att det ar motiverat med en sanktionsavgift i det Ovre spannet.

Lansstyrelsen har underlatit att genomfora en erforderlig proportionalitets-
beddmning vid beslutet om utdémande av sanktionsavgift mot bolaget. Det
efterstravande dndamalet hade kunnat uppnds med mindre ingripande
atgirder, t.ex. genom att meddela ett vitesforeliggande. Det klargors i fjarde
penningtvittsdirektivet' att det maste finnas en spiannvidd mellan vilka
sanktioner och atgirder som kan alidggas verksamhetsutévare som omfattas
av regelverket for att sdidana sanktioner och atgarder ska kunna anpassas till
verksamhetsutdvarnas storlek, egenskaper och verksamhet. En sddan
ordning ar nddvéandigt med beaktande av att penningtvittsregelverket dr
tillampligt pa foretag inom flera olika sektorer som bedriver verksamhet av
olika art och omfattning samt med olika grad av risk att utnyttjas for

penningtvétt och finansiering av terrorism.

Det ovan innebér att det proportionerliga hade varit att lansstyrelsen 1 forsta
hand hade forelagt bolaget att, vid vite, vidta réttelse i de delar som
lansstyrelsen ansag att fel begatts i. Om det skett hade réttelse vidtagits,
vilket ocksé visas av att bolaget anlitat extern expertis for att bista med att
sikerstilla att bolaget uppfyller penningtvittsregelverket. Om rétten skulle
anse att en sanktionsavgift trots allt ska utgd ska den under alla forhillanden

vara 1 det ldgre spannet fOr att vara proportionerlig.

! Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 om &tgérder for att forhindra att
det finansiella systemet anvénds for penningtvitt eller finansiering av terrorism.
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Linsstyrelsen i Stockholms léin

Lénsstyrelsen vidhaller att ndgon allmén riskbeddmning i enlighet med
kraven enligt penningtvéttsregelverket inte genomforts och upprittats under

granskningsperioden.

Av PTL framgar att verksamhetsutovaren ska ha dokumenterade rutiner och
riktlinjer for sina atgérder for kundkdnnedom, 6vervakning och rapportering
samt behandling av personuppgifter. Ovriga rutiner och riktlinjer ska likvil
finnas i1 verksamheten enligt penningtvéttsregelverket. Att, sdésom bolaget
gjort, sétta thop en pdrm med informationsmaterial frin myndigheter,
handledningar fran branschorganisationer och utskrifter av lagstiftning m.m.
uppfyller inte kraven som stélls pa verksamhetsutdvare 1 penningtvétts-

regelverket.

Vad giller kundkédnnedom ska kunders riskprofiler bestimmas med
utgangspunkt i den allmédnna riskbedoémningen och bolagets kinnedom om
kunden. Bolaget saknade sdledes forutséttningar for att bedoma kundens
riskprofil da bolaget inte hade genomfort och uppréttat ndgon allmin
riskbedomning under tillsynsperioden. Bolaget har inte heller kommit in
med nagot underlag som visar att uppgifterna om bolagets kunder har
inhdmtats 1 syfte att uppna tillracklig kundkdnnedom. Bolaget &r skyldigt att
dokumentera och bevara dokumentationen som avser kundkdnnedoms-
atgirder som vidtagits i syfte att uppna tillracklig kundkdnnedom. Det kan
dven tilldggas att de omstidndigheter som kan tyda pa lag respektive hog risk
som framgér av PTL utgor indikatorer och ar inte uttémmande. Det vidhalls
att bolaget inte beddmt den risk for penningtvitt och finansiering av
terrorism som kan forknippas med kundrelationen och att bolagets kunder

inte tilldelats riskprofiler.
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Bolaget har fort fram att ldnsstyrelsen péstér att bolaget inte har upphdrt
med Overtrddelsen sedan den anmilts eller patalats. Det ska hér framhallas
att bolaget under platsbesdket uppgav att det inte aligger bolaget, utan
polisen att géra en allmén riskbedomning och att bolaget inte ser nigon
anledning till att avveckla kontanthanteringen. Bolaget har inte visat att det
ar angelédget att uppfylla de skyldigheter som stills pa verksamhetsutovare
enligt penningtvéttsregelverket. Oaktat detta kan sanktionsavgift bli aktuellt
dven i sadant fall da verksamhetsutdvaren har réttat sin overtriddelse innan

myndigheten hinner meddela ett foreldggande.

I sitt yttrande har bolaget fort fram att det 1 forarbetena till PTL anges att
foreldggande om rittelse i regel bor ske vid pagéende dvertradelser medan
sanktionsavgift bor aktualiseras om dvertrddelsen upphdort. Det ska hér
framhallas att det inte finns ndgot hinder att besluta om sanktionsavgift d&ven

vid pdgaende Gvertridelser.

Som framgér av beslutet bedoms bolaget inte uppfylla kraven i
penningtvéttsregelverket i ndgon del. De konstaterade dvertradelserna kan
inte anses som ringa dd de har 6kat risken for att bolagets verksamhet
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism. Det kan dven
noteras att det av bolagets allménna riskbedomning som upprittats den 1
mars 2020, dvs. efter granskningsperioden, framgar att bolagets residualrisk
for att verksamheten utnyttjas for penningtvatt utgér medelhog risk.
Bedomningen 1 beslutet styrks saledes dven av bolagets nya egna

riskbeddmning som uppriéttats efter granskningsperioden.

Slutligen har bolaget fort fram att sanktionsavgiften inte &r proportionerlig i
forhallande till bolagets ekonomiska forhallanden eller till allvarligheten av
de pdstddda dvertradelserna. Avsaknaden och bristerna i bolagets rutiner och
riktlinjer for att motverka penningtvitt och finansiering av terrorism utgor

en grund for sanktionsavgift och paverkar ddrmed sanktionsavgiftens
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storlek. Aven om bolaget inte hade genomfort en enda kontanttransaktion
hade dvertriddelser av penningtvittsregelverket avseende de rutiner och
riktlinjer bolaget &r skyldigt att ha i verksamheten foranlett ingripande
genom beslut om sanktionsavgift och dirmed végts in vid bestimmande av
sanktionsavgiftens storlek. Kontanta transaktioner, enstaka eller sddana som
kan antas ha samband, motsvarande 5 000 euro eller mer, borde darfor inte
ha genomforts, d& bolaget inte hade vidtagit dtgiarder som krivs for att
uppna tillracklig kundkdnnedom. Bolaget hade inte heller vidtagit nagra
atgirder for att uppna tillracklig kundkdnnedom vid etablering av
affarsforbindelser. Bolaget hade saledes, trots att de inte uppnatt tillricklig
kundkdnnedom, inte iakttagit det forbud som géller enligt

penningtvittsregelverket.

I fraga om bolagets ekonomiska forhdllanden kan det konstateras att bolaget
under en del av tillsynsperioden haft en nettoomsittning pa sammanlagt
cirka 315 miljoner. Den nu beslutade sanktionsavgiften utgor siledes endast
cirka 2,7 procent av den totala nettoomsittningen under del av
tillsynsperioden. Bolagets soliditet uppgér dessutom till 56—59 procent.
Bolaget bedoms séledes ha en stark finansiell stdllning. Sammantaget
bedomer ldnsstyrelsen att sanktionsavgiften om 8 500 000 kr ar
proportionerlig i forhdllande till bade bolagets finansiella stéllning och de

konstaterade 6vertradelserna.

SKALEN FOR AVGORANDET

Har bolaget begitt vertridelser av penningtviittsregelverket?

Tilldmpliga bestdmmelser m.m.

Lagen (2017:630) om atgédrder mot penningtvétt och finansiering av

terrorism, PTL, syftar till att forhindra att finansiell verksamhet och annan
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nédringsverksamhet utnyttjas for penningtvétt eller finansiering av terrorism.
Lagen géller for fysiska och juridiska personer som driver bl.a. yrkesméssig
handel med varor, om det kan antas att det 1 verksamheten eller 1 en del av
den genomfors eller kommer att genomforas transaktioner, enstaka eller
saddana som kan antas ha samband, som innebér att ett utbetalt eller mottaget
belopp 1 kontanter uppgér till motsvarande 5 000 euro eller mer (1 kap. 1 §
och 2 § forsta stycket 15 PTL).

Kapitel 7 i PTL tillimpas i frdga om tillsyn dver och ingripande mot
verksamhet som avses i bl.a. 1 kap. 2 § forsta stycket 15 (7 kap. 1 § forsta
stycket PTL).

Tillsynsmyndigheten far ingripa mot en verksamhetsutovare som dvertriader
en bestammelse 1 2—6 kap. PTL eller foreskrifter som meddelats med stod av

lagen (7 kap. 10 § PTL).

En verksamhetsutovare ska géra en bedomning av hur de produkter och
tjanster som tillhandahélls 1 verksamheten kan utnyttjas for penningtvétt
eller finansiering av terrorism och hur stor risken &r for att detta sker
(allmén riskbeddmning). Vid den allménna riskbedomningen ska det sérskilt
beaktas vilka slags produkter och tjanster som tillhandahalls, vilka kunder
och distributionskanaler som finns och vilka geografiska riskfaktorer som
foreligger. Hansyn ska ocksa tas till uppgifter som kommer fram vid
verksamhetsutdvarens rapportering av misstankta aktiviteter och
transaktioner samt till information om tillvigagingssitt for penningtvétt och
finansiering av terrorism och andra relevanta uppgifter som myndigheter

lamnar (2 kap. 1 § PTL).

Omfattningen av den allménna riskbeddmningen ska bestimmas med
hénsyn till verksamhetsutdvarens storlek och art och de risker for

penningtvitt eller finansiering av terrorism som kan antas foreligga.
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Riskbeddmningen ska utformas sa att den kan ligga till grund for
verksamhetsutdvarens rutiner, riktlinjer och dvriga atgérder mot
penningtvétt och finansiering av terrorism. Den allméinna riskbedémningen

ska dokumenteras och héllas uppdaterad (2 kap. 2 § PTL).

En verksamhetsutovare ska beddma den risk for penningtviétt eller
finansiering av terrorism som kan forknippas med kundrelationen (kundens
riskprofil). Kundens riskprofil ska bestimmas med utgédngspunkt i den
allménna riskbedomningen och verksamhetsutovarens kannedom om

kunden (2 kap. 3 § PTL).

En verksamhetsutdvare ska ha dokumenterade rutiner och riktlinjer
avseende sina atgirder for kundkdnnedom, dvervakning och rapportering
samt for behandling av personuppgifter. Rutinerna och riktlinjerna ska
fortlopande anpassas efter nya och forandrade risker for penningtvitt och
finansiering av terrorism. Rutinernas och riktlinjernas omfattning och
innehall ska bestimmas med hidnsyn till verksamhetsutovarens storlek, art
och riskerna for penningtvétt och finansiering av terrorism som identifierats

1 den allminna riskbedémningen (2 kap. 8 § PTL).

Av forarbetena till PTL framgér bl.a. att verksamhetsutdvaren ska ha
riskbaserade och verksamhetsanpassade regler for hur bolaget ska fullgora
kraven 1 PTL och hantera de olika situationer och bedoémningar som
uppkommer vid tillimpningen av nu aktuellt regelverk. De verksamhets-
anpassade rutinerna och riktlinjerna ska ge tydliga och detaljerade
handlingsregler och siledes vara begripliga, situationsanpassade och
tillimpbara for att kunna hantera och motverka de risker for penningtvitt
och finansiering av terrorism som verksamhetsutdvaren har identifierat i sin

allménna riskbeddmning (se prop. 2016/17:173 s. 212 ff. och 515).
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En verksamhetsutdvare ska ha rutiner for att sdkerstélla 1dmpligheten hos
anstéllda samt se till att anstéllda far relevant utbildning for att kunna
fullgora verksamhetsutovarens skyldigheter enligt lagen (2 kap. 13-14 §§
PTL).

I kapitel 3—6 PTL framgar vilka hinsyn som ska tas i rutinerna och
riktlinjerna for kundkdnnedom, 6vervakning och rapportering, behandling

av personuppgifter och for intern kontroll.

Forvaltningsrdttens bedomning

Det ar ostridigt 1 mdlet att bolaget bedriver verksamhet som omfattas av
PTL och ddrmed star under ldnsstyrelsens tillsyn. Frdgan i mélet dr om
bolaget ska betala sanktionsavgift till f6ljd av 6vertriddelser av

penningtvittsregelverket.

Forvaltningsritten konstaterar att bolaget bedriver forsiljning av exklusiva
armbandsur som dr en typ av verksamhet som &r utsatt for en risk att
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism. Forvaltningsrétten
konstaterar vidare att om bolaget bedriver sidan verksamhet som omfattas
av PTL, sa omfattas hela verksamheten av penningtvéttsregelverket, och
inte endast den del som avser kontanthandel. Detta fér till f61jd att det ska
finnas tillimpbara och verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer for hela
verksamheten och inte endast for den del som avser kontanthandel, ddrmed
kan dvertrddelser av PTL ske dven om verksamheten inte mottagit eller

utbetalt ndgra kontanter.

I kommuniceringen med ldnsstyrelsen och 1 inlagor till forvaltningsrétten
har bolaget forklarat vilka rutiner bolaget har, och pd vilket sitt man
bedomer eventuella risker i verksamheten. Forvaltningsrétten anser att dessa

uppgifter i huvudsak har varit allmént hallna och det har saknats en
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systematisk genomgang av de olika faktorer som sérskilt ska beaktas enligt
2 kap. 1 § PTL. Vidare framgér det av utredningen i malet att bolaget, i vart
fall under tillsynsperioden, helt saknat en dokumenterad, uppdaterad och for
verksamheten utformad allmén riskbeddmning. Avsaknaden av en
dokumenterad och verksamhetsanpassad allmén riskbeddmning utgor en

Overtriddelse av penningtvéttsregelverket.

Utifran den allménna riskbeddomningen ska rutiner och riktlinjer uppréttas
for att forebygga samt motverka penningtvétt och finansiering av terrorism.

Dessa rutiner och riktlinjer ska omfatta:

atgarder for kundkdnnedom,

overvakning och rapportering,

behandling av personuppgifter, och

intern kontroll och anmélningar om misstdnkta dvertridelser.
Rutinerna och riktlinjerna for atgarder for kundkédnnedom, 6vervakning och
rapportering samt behandling av personuppgifter ska vara skriftliga och

utvirderas 16pande, minst en gang per ar.

Bolaget har i denna del hdnvisat till en pairm som, enligt bolaget, innehaller
bolagets rutiner och riktlinjer for att minska risken for att bolaget utnyttjas
for penningtvitt och finansiering av terrorism. Forvaltningsritten anser att
den typen av informationsmaterial och handledningar fran myndigheter och
branschorganisationer som aterfinns i pairmen inte kan ersitta kraven pa

dokumenterade och verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer.

Forvaltningsritten konstaterar att bolaget, 1 avsaknad av en allmén
riskbeddmning, saknat forutséttningar for att ha anvdndbara och
verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer for att motverka att bolaget
utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism. Av handlingarna i
maélet framgar dock att bolaget dver huvud taget inte haft ndgra

dokumenterade och verksamhetsanpassade rutiner och riktlinjer for atgérder
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for kundkénnedom samt 6vervakning och rapportering. Forvaltningsratten
anser inte heller att de redogorelser som bolaget har gjort i
kommuniceringen med lénsstyrelsen eller till domstolen visar att man haft
rutiner och riktlinjer i praktiken som kan verka i formildrande riktning. Har
har forvaltningsrétten sarskilt beaktat det som framgér av de
stickprovskontroller som ldnsstyrelsen har gjort av bolagets kundakter.
Bolaget har t.ex. inte beaktat forbud mot att ingad och uppratthélla
affarsforbindelser och utfora enstaka transaktioner nir bolaget inte haft

tillrdcklig kundkédnnedom eller adekvata rutiner och riktlinjer inom omradet.

Bolaget har fort fram att bolaget haft dokumenterade rutiner och riktlinjer
for sina atgirder for behandling av personuppgifter, dels genom en
personuppgiftspolicy som finns publicerad pa bolagets hemsida, dels genom
ett dokument med sammanstélld information om GDPR. I samband med
overklagandet har bolaget kommit in med tva dokument till stod for detta.
De inkomna dokumenten dr inte daterade och har inte 1dmnats in till
lansstyrelsen under tillsynsérendet. Handlingarna ar vidare tillsynes
framtagna for att uppfylla bolagets atagande gentemot sina kunder och inte
for att uppfylla kraven pa behandling av personuppgifter enligt PTL. I
avsaknad av en allmin riskbedomning kan dock oavsett inte heller dessa
dokument uppfylla kraven som stélls pé rutiner och riktlinjer for behandling
av personuppgifter. Bolaget ska vidare ha rutiner och riktlinjer for intern
kontroll. I avsaknad av en allmén riskbedomning har bolaget &dven saknat
forutsittningar for att ha anvindbara och verksamhetsanpassade rutiner och
riktlinjer fOr intern kontroll. Det har inte kommit fram nigot i malet som ger
anledning till en annan bedomning i denna del. Slutligen framgér att det
saknas rutiner for limplighetsprovning av anstillda samt utbildning av de

anstéallda.

Forvaltningsritten bedomer ddrmed, i likhet med l4nsstyrelsen, att

avsaknaden av riskbeddmningar, rutiner och riktlinjer medfor att bolaget
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begatt systematiska dvertradelser av bestimmelserna i kap. 2—6 PTL.
Sammanfattningsvis utgor detta en allvarlig 6vertriddelse av penningtvitts-
regelverket. Forvaltningsrétten anser att bolaget darigenom 16pt en markant
okad risk fOr att utnyttjas for penningtvétt och finansiering av terrorism.

Lansstyrelsen har saledes haft skél att ingripa gentemot bolaget.

Val av ingripande

Tillimpliga bestammelser m.m.

Vid en dvertriadelse som avses 1 7 kap. 10 § PTL far tillsynsmyndigheten
ingripa mot en verksamhetsutovare genom att utfirda ett foreldggande att
gora réttelse eller, vid overtradelser som inte dr ringa, genom beslut om

sanktionsavgift (7 kap. 11 § forsta stycket PTL).

Vid valet av ingripande ska tillsynsmyndigheten ta hinsyn till hur allvarlig
overtrddelsen dr och hur linge den har pagétt. Sarskild hinsyn ska tas till
skador som har uppstétt och graden av ansvar. | forsvarande riktning ska det
bl.a. beaktas om verksamhetsutovaren tidigare har begétt en 6vertridelse. I
formildrande riktning ska det beaktas om verksamhetsutovaren i vdsentlig
utstrackning genom ett aktivt samarbete har underléttat tillsyns-
myndighetens utredning, och om verksamhetsutévaren snabbt upphort med
overtrdadelsen sedan den anmalts till eller patalats av tillsynsmyndigheten

(7 kap. 13 § PTL).

Vid pagdende overtradelser bor ett foreldggande om riéttelse 1 regel
tillgripas. Det finns dock inget hinder att istillet besluta om en
sanktionsavgift vid pagéende dvertriadelser (se prop. 2016/17:173 s. 404).
Déaremot, om dvertriddelsen har upphort, kan foreliggande om réttelse inte

anvéndas (se prop. 2016/17:173 s. 404 och 553).



Sida 16
FORVALTNINGSRATTEN DOM 14712-20
I STOCKHOLM

I specialmotiveringen till 7 kap. 13 § PTL anges bl.a. att utgdngspunkten &r
att alla relevanta omsténdigheter ska beaktas. Det anges bl.a. omstdndigheter
som typiskt sett dr relevanta och som kan péaverka valet av ingripande i bade
formildrande och forsvarande riktning. Det fastslas dven att i formildrande
riktning ska beaktas om verksamhetsutdvaren i vasentlig utstrackning
genom aktivt samarbete har underlittat tillsynsmyndighetens utredning och
om verksamhetsutdvaren snabbt upphort med dvertradelsen sedan den
anmalts till eller patalats av tillsynsmyndigheten. Det bor kréivas att
verksamhetsutdvaren sjdlvmant for fram viktig information som
tillsynsmyndigheten inte redan forfogar 6ver, och att verksamhetsutdvaren

snarast upphor med overtradelsen (prop. 2016/17:173 s. 555).

Férvaltningsrdtten bedomning

Forvaltningsritten har ovan konstaterat att bolaget systematiskt har overtrétt
bestimmelser 1 PTL. Vad géller den fullstindiga avsaknaden av en
dokumenterad allmén riskbeddmning och avsaknaden av rutiner och
riktlinjer kan dvertrddelserna inte bedomas vara annat dn allvarliga och
konsekvent fortlopande. Detta bekriftas ocksa vid granskningen av
lansstyrelsens stickprovskontroller av 6ver 30 kundakter hos bolaget. De
aktuella bristerna bedoms ha inneburit en markant dkad risk for att bolagets
verksamhet ska utséttas for penningtvitt eller finansiering av terrorism.
Bolaget har inte forsvarat lansstyrelsens utredning och det framgéar inte
annat in att det har varit behjalpligt sedan tillsynen inleddes. Detta talar i
nigon min 1 formildrande riktning for bolaget. Forvaltningsrétten anser
dock att det inte har kommit fram 1 mélet att bolagets samarbete med
lansstyrelsen under tillsynsperioden har varit av sddan vésentlig
utstriackning att det ska beaktas vid valet av ingripande. Vid en
sammantagen bedomning anser forvaltningsritten att de aktuella
overtradelserna &r allvarliga och systematiska. Lansstyrelsen har ddrmed

haft skal for sitt beslut att pdfora bolaget sanktionsavgift.
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Sanktionsavgiftens storlek

Tillimpliga bestimmelser

Sanktionsavgiften for en verksamhetsutdvare som dr en juridisk person ska
som hogst faststéllas till det hogsta av tva ganger den vinst som
verksamhetsutovaren gjort till foljd av overtradelsen, om beloppet gar att
faststilla, eller ett belopp i1 kronor motsvarande en miljon euro.
Sanktionsavgiften far inte bestimmas till ett lagre belopp dn 5 000 kr

(7 kap. 14 § forsta och andra stycket PTL).

Niér sanktionsavgiftens storlek faststills, ska sdrskild hdnsyn tas till sddana
omstdndigheter som anges 1 13 § samt till den juridiska personens
finansiella stéllning och, om det gér att faststdlla, den vinst som gjorts till

foljd av 6vertradelsen (7 kap. 16 § PTL).

Forvaltningsrdttens bedomning

Vid faststdllandet av sanktionsavgiftens storlek ska, forutom bolagets
ekonomiska stdllning, hinsyn tas till samma omstédndigheter som anges for
val av ingripande enligt 7 kap. 13 § PTL. Som ovan konstaterats bedomer
forvaltningsrétten att det dr fraga om flera overtriddelser av allvarlig
karaktér. Forvaltningsritten delar ocksa lansstyrelsens bedomning att det
inte gér att faststélla den vinst som bolaget gjort till f6ljd av 6vertrddelserna.
Sanktionsavgiften ska dd som hogst faststillas till ett belopp 1 kronor

motsvarande 1 000 000 euro.

Léansstyrelsens utredning visar inte att det foreligger nagra forsvdrande
omstdndigheter som ska beaktas vid faststédllande av sanktionsavgiften.
Aven om bolaget har varit behjilpligt mot linsstyrelsen anser inte

forvaltningsritten att bolaget haft ett sddant aktivt samarbete med
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lansstyrelsen att detta ska beaktas som en formildrande omstiandighet. Nagra

ovriga formildrande omsténdigheter har inte heller kommit fram.

Med hdnsyn till den verksamhet bolaget bedriver samt dvertriadelsernas art
och omfattning i forening med bolagets ekonomiska stillning anser
forvaltningsratten att sanktionsavgiften bor faststillas till ett hdgre belopp.
(jfr Kammarrétten i Jonkopings avgdrande den 4 december 2020 i mal nr

3333-19).

Sanktionsavgiften ska dock vara proportionerlig i forhallande till bolagets
ekonomiska stillning och till de dvertrddelser som har begétts.
Forvaltningsritten anser inte att det har kommit fram nagot om bolagets
ekonomiska stillning som medfor att det finns skél att beakta denna 1
formildrande riktning. Domstolen beaktar dven att det ror sig om
systematiska overtrddelser som pagéatt Gver en lingre tid 1 en verksamhet
som kan anses vara extra utsatt for riskerna att utnyttjas for penningtvétt
eller finansiering av terrorism. Vid en sammantagen beddmning anser
forvaltningsrétten att sanktionsavgiften — fOr att vara proportionell, men
samtidigt effektiv och avskriackande — bor séttas ned och faststillas till

5 000 000 kr. Overklagandet ska dérfor dndras i enlighet med detta.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan dverklagas. Information om hur man dverklagar finns 1

bilaga 2 (FR-03).

Jan Nyrén

Radman

Namndeménnen Malin Bellander, Mats Cronhamn och Roland K
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Gustafsson har ocksa deltagit 1 avgorandet.

Forvaltningsrittsfiskalen Leo Willman har foredragit mélet.
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Beslut om sanktionsavgift

Beslut

Lénsstyrelsen i1 Stockholms 14n (Lansstyrelsen) beslutar att Rob. Engstréom AB,
556067-8624, (bolaget) ska betala en sanktionsavgift om 8,5 miljoner (atta
miljoner femhundratusen) kronor.

Sammanfattning

Bolaget Rob. Engstrom AB bedriver verksamhet inom f6rséiljning av exklusiva
armbandsur 1 lokaler i centrala Stockholm. Bolaget registrerades 1 Bolagsverkets
register mot penningtvitt den 27 november 2012 och bedriver enligt registret
foljande verksamhet: kontanthandel, guld och ur.

Lénsstyrelsen har genom sin tillsyn granskat hur bolaget har {6ljt bestdimmelserna
i regelverket om atgiarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism!
(penningtvittsregelverket) under perioden den 1 augusti 2017 till och med den 10
december 2019.

Granskningen visar att bolaget inte uppfyller kraven som stills pa
verksamhetsutdvare 1 penningtvittsregelverket i ndgon del. Bolaget saknar rutiner
och riktlinjer for att férhindra att verksamheten utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism. Bolaget har séledes inte vidtagit ndgra atgiarder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism och inte heller beaktat forbud mot att
ingé eller uppritthdlla en affarsforbindelse eller utfora enstaka transaktion.
Bolaget har ddrigenom 16pt 6kad risk for att utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism. Bedomningen efter genomford granskning ér att
bolagets Overtrddelser av penningtvéttsregelverket har medfort ndimnvérd dkning
av risken for att verksamheten kan bli utnyttjad for penningtvitt och finansiering
av terrorism. Lansstyrelsen bedomer att bolagets dvertradelser av

! Lagen (2017:630) om atgédrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism, forordningen
(2009:92) om atgirder mot penningtvétt och finansiering av terrorism, Lénsstyrelsen i Stockholms
lans foreskrifter och allménna rdd (O1FS 2018:55) om atgédrder mot penningtvétt och finansiering
av terrorism.

Postadress BesoOksadress Telefon E-post/webbplats
Lansstyrelsen Stockholm Regeringsgatan 66 010-223 10 00 stockholm@lansstyrelsen.se
Box 22067 Fax www.lansstyrelsen.se/stockholm

104 22 STOCKHOLM 010-223 11 10
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penningtvittsregelverket till 6vervigande del dr av synnerligen allvarlig art.
Overtrddelserna 1 efterlevnad av penningtvéttsregelverket innebér att bolaget ska
betala en sanktionsavgift om 8,5 miljoner kronor.

Beskrivning av arendet

Penningtvittsregelverket giller bland andra verksamhetsutovare som driver
yrkesmassig handel med varor dér det kan antas att det, nu eller framdver, betalas
ut eller tas emot kontanter pa belopp som uppgar till motsvarande 5 000 euro eller
mer. Det kan vara en enstaka transaktion eller flera transaktioner som har ett
samband och tillsammans nér upp till 5000 euro.?

Av forararbetena till lagen (2017:639) om atgérder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism (penningtvittslagen) framgar att storre kontanta
betalningar ar férenade med hog risk for penningtvitt. Konsumtion av lyxvaror ar
vanligt forekommande nér vinster fran brottslig verksamhet omsitts.*> En stor del
av brottsvinsterna ndr aldrig banksektorn utan konsumeras i form av guld, dyra
bilar och exklusiva smycken.* De illegala pengarna moter vid konsumtionen en
rad olika branscher inom handels- och tjdnstesektorn, som bland annat omfattar
juvelerare och urmakare. Lyxkonsumtionen forekommer framst av statusskél och
som ett led i kapitalinvestering.® Syftet med penningtvittslagen ar att forhindra att
bland andra kontanthandlare® inom handelssektorn utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism.’

Bolaget registrerades i Bolagsverkets register mot penningtvétt den 27 november
2012 och bedriver enligt registret foljande verksamhet: kontanthandel, guld och
ur. Bolaget driver verksamhet som omfattas av penningtvittslagen och ar darfor
skyldigt att vidta atgérder for att forhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism i enlighet med
penningtvittsregelverket. En sidan verksamhet star under Lénsstyrelsens tillsyn.

Lansstyrelsen har den 10 juli 2019 forelagt bolaget att inkomma med bolagets
allménna riskbeddmning och de rutiner och riktlinjer avseende verksamhetens
atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism som foljer av
penningtvittsregelverket. Bolaget forelades dven att inkomma med en forteckning
over bolagets samtliga kontanta transaktioner som utforts under perioden den 1
augusti 2017 till och med den 30 juni 2019. Av forteckningen skulle f6ljande
information framga: kundens namn, personnummer, organisationsnummer, adress,

2 1 kap. 2 § forsta stycket punkten 15 penningtvittslagen.

3 Prop. 2016/2017:173 " Ytterligare atgérder mot penningtvétt och finansiering av terrorism” s.
195.

4 Brottsforebyggande radets rapport frén 2011 om rapportering och hantering av misstinkta
transaktioner i samband med penningtvitt (Bra 2011:4) och Brottsforebyggande radets rapport
fran 2015 om penningtvitt och annan penninghantering (Bra 2015:22).

> Bra 2015:22 s. 60.

¢ Fysiska och juridiska personer som handlar med varor till den del verksamheten avser forsiljning
mot kontant betalning som uppgar till minst ett belopp som motsvarar 5 000 euro.

71 kap. 1 § penningtvéttslagen.
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bosittningsland samt eventuell verklig huvudman. Dartill férelades bolaget att
inkomma med information om beslut och dokumentation avseende alla
genomforda och nekade transaktioner eller affarsrelationer som missténkts for
penningtvitt eller finansiering av terrorism och som rapporterats och som inte
rapporterats till Finanspolisen under perioden den 1 augusti 2017 till och med den
30 juni 2019.

Bolaget inkom med handlingar i drendet den 30 augusti 2019. Lansstyrelsen
genomforde ett platsbesok hos bolaget pé Drottninggatan 32 1 Stockholm den 10
december 2019. Vid platsbesoket begirde Léansstyrelsen att fa ta del av utvalda
kundakter. En del av den begirda dokumentationen 1dmnades over till
Linsstyrelsen senare samma dag. Ovrig begird dokumentation inkom bolaget
med den 9 mars 2020, efter kompletteringsforeldggande. Lansstyrelsen har den 3
februari 2020 skickat ut det protokoll som uppréttats med anledning av
platsbesoket vilket bolaget bemotte genom ett yttrande som inkom den 9 mars
2020.

Av bolagets yttrande 6ver protokollet framgar bland annat att bolaget per den 1
mars 2020 har tagit fram en allmén riskbeddmning och Instruktion rutiner och
riktlinjer som underlag for det pagéende arbetet med att forbéttra verksamhetens
rutiner och riktlinjer enligt penningtvéttsregelverket. Bolaget riknar med att dessa
rutiner ska vara pa plats inom en skilig tid. Lansstyrelsen konstaterar att bolaget
till yttrandet har bifogat en allmén riskbeddmning av verksamheten och
Instruktion rutiner och riktlinjer. Lansstyrelsens granskning avser dock perioden
den 1 augusti 2017 till och med den 10 december 2019. Granskningsperioden
upphorde den 10 december 2019 1 och med platsbesoket. Den allménna
riskbedomning och Instruktion rutiner och riktlinjer som uppréttats per den 1
mars 2020 bedoms dérfor inte av Lansstyrelsen inom ramen for detta drende.

Motivering till beslutet
Bolagets allminna riskbedomning
Gdllande bestimmelser

Verksamhetsutovare som omfattas av penningtvéttsregelverket ska gora en allméin
riskbedomning av hur de produkter och tjinster som denne tillhandahaller i sin
verksamhet kan utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism. Aven
hur stor risken &r for att detta sker ska anges. Verksamhetsutovaren ska sirskilt
beakta vilka slags produkter och tjdnster denne tillhandahaller, vilka kunder och
distributionskanaler som finns och vilka geografiska riskfaktorer som finns i
verksamheten.® Riskbedomningen ska vara dokumenterad® och utvérderas
arligen.!® Omfattningen av den allménna riskbedomningen ska bestdmmas med
hansyn till verksamhetsutovarens storlek och art och de risker for penningtvitt

82 kap. 1 § penningtvéttslagen.
%2 kap. 2 § andra stycket penningtvéttslagen.
102 kap. 2 § Lénsstyrelsen i Stockholms ldns foreskrifter och allménna rad (01FS 2018:55).
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eller finansiering av terrorism som kan antas foreligga. Riskbedomningen ska vara
utformad pé sé sitt att den kan ligga till grund for verksamhetens rutiner, riktlinjer
och Ovriga atgarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism.!!

Ldnsstyrelsens bedomning

Bolaget har inom ramen for den allmidnna riskbeddmningen av verksamheten
bedomt att den vésentliga risken med verksamheten ér att denna blir utsatt for rdn
eller stold. Detta eftersom bolaget bedriver forsiljning av i huvudsak armbandsur.

Under platsbesoket uppgav bolaget sammanfattningsvis f6ljande angdende den
allméinna riskbedomningen. Bolaget har aldrig har gjort en beddmning av hur
verksamhetens produkter kan anvindas for penningtvitt och finansiering av
terrorism. Bolaget anser att det dr langsokt att en kund skulle kunna képa en
klocka som ett led i penningtvétt. Déartill anser bolaget att det inte dligger dem,
utan polisen, att gora en sddan bedomning. Bolaget har inte heller gjort ndgon
bedomning av verksamhetens kunder, produkter, distributionskanaler, geografiska
och verksamhetsspecifika aspekter. Bolaget anser inte att det finns ndgon storre
risk for att verksamheten utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism
varfor risken bedoms som 1ag.

Lansstyrelsen konstaterar att bolaget under den granskade perioden inte har
bedomt hur verksamhetens produkter kan utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism, det vill sdga gjort en allmén riskbedomning. Syftet med
en sddan bedomning &r att besvara frigan om och hur bolagets produkter kan
anvéndas for att till exempel délja medels samband med brott eller brottslig
verksambhet.

Nagon bedomning eller beskrivning av vilka risker for penningtvétt och
finansiering av terrorism som kan antas foreligga avseende verksamhetens
produkter, kunder, distributionskanaler, geografiska riskfaktorer och
verksamhetsspecifika omstandigheter har inte gjorts av bolaget. Beddmning och
analys av hur de olika faktorerna kan utnyttjas for penningtvitt eller finansiering
av terrorism och hur stor risken &r for att detta sker saknas. I den allménna
riskbedomningen ska dven information om tillvigagangssétt och andra relevanta
uppgifter som myndigheter lamnat om penningtvétt och finansiering av terrorism
vagas in. Omfattningen av den allméinna riskbeddmning ska bestimmas med
hénsyn till bolagets storlek och art samt de risker for penningtvitt och finansiering
av terrorism som kan antas foreligga.

Bolaget har inte gjort allmén riskbeddmning och saknar ddrmed insikt om hur
verksamhetens produkter kan utnyttjas for penningtvétt och finansiering av
terrorism. Bolaget har inte heller kunnat redogora for den allménna
riskbedémningen under platsbesoket.

Lénsstyrelsen bedomer att avsaknad av den allménna riskbedomningen av
verksamheten utgdr en synnerligen allvarlig 6vertriddelse av
penningtvittsregelverket. Detta sdrskilt med hédnsyn till att bolagets allménna

112 kap. 2 § forsta stycket penningtvittslagen.
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riskbedomning ska ligga till grund for verksamhetens riskbedomning av kunder
samt rutiner, riktlinjer och dvriga dtgidrder som bolaget ska vidta for att minska
risken att verksamheten utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism.
Bolagets rutiner och riktlinjer for att férhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism ska saledes skapas utifrén en relevant,
uppdaterad och verklighetsanpassad allmén riskbeddmning. Bolaget har inte
genomfort ndgon allmén riskbedomning av verksamheten under den granskade
perioden. Lénsstyrelsens bedomning &r att bolaget darigenom har 16pt dkad risk
for att utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism.

Riskbedomning av kunder
Gdllande bestimmelser

Verksamhetsutovaren ska beddma den risk for penningtvitt och finansiering av
terrorism som kan forknippas med dennes kunder. Kundens riskprofil ska
bestimmas med utgdngspunkt i den allménna riskbedomningen och
verksamhetsutdvarens kinnedom om kunden. Kundens riskprofil ska foljas upp
under pagaende affarsforbindelse och korrigeras nér det finns anledning.!?

Ldnsstyrelsens bedomning

Bolaget har inte redogjort for eller gett in ndgra rutiner och riktlinjer for
beddmning av den risk for penningtvitt och finansiering av terrorism som kan
forknippas med dennes kunder. Léansstyrelsens beddmning &r att sédana inte
funnits i bolaget och att bolagets kunder inte tilldelas riskprofiler.
Riskkvalificeringen av kunder syftar till att avgora i vilken niva, 14g, normal eller
hog, som kunden ska placeras. Darefter ska bolaget bestimma omfattningen av de
kundkénnedomstatgarder som krédvs for att hantera risken kopplad till kunden.
Detta innebér att varje kund efter en helhetsbedomning ska tilldelas en egen
riskkvalificering och att atgérderna for att motverka riskerna ska anpassas
individuellt for varje kund. Lansstyrelsens bedomning, med hinsyn till betydelsen
av att kunder ska tilldelas riskprofiler, dr att bolaget genom att inte tilldela sina
kunder riskprofiler har 16pt 6kad risk for att bli utnyttjat for penningtvétt och
finansiering av terrorism.

Kundkinnedom
Gdllande bestimmelser

Verksamhetsutdvaren ska ha dokumenterade och uppdaterade rutiner och
riktlinjer nér det géller dess dtgirder for kundkdnnedom.!'® Rutinerna och
riktlinjerna ska i relevanta delar vara riskbaserade. Det innebir att de ska vara

122 kap. 3 § penningtvittslagen.
132 kap. 8 § penningtvittslagen.
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utformade for att kunna hantera och motverka de risker som har identifierats i den
allménna riskbedomningen. !4

Atgérder for kundkéinnedom ska bland annat vidtas (i) nér en affirsforbindelse!’
etableras om det da 4r sannolikt eller under forbindelsens ging star klart att
utbetalt eller mottaget belopp i1 kontanter inom ramen for forbindelsen uppgér till
motsvarande 5 000 euro eller mer, (ii) nir kunder vidtar transaktioner dér utbetalt
eller mottaget belopp 1 kontanter uppgar till motsvarande 5 000 euro eller mer
eller (iii) vid transaktioner dér utbetalt eller mottaget belopp i1 kontanter
understiger ett belopp om 5 000 euro och som verksamhetsutdvaren inser eller
borde inse har ett samband med en eller flera andra transaktioner i kontanter som
tillsammans uppgér till minst 5 000 euro.!®

Reglerna om atgérder for kundkdnnedom innebir bland annat att
verksamhetsutovaren ska identifiera sina kunder!'” och ta reda pa tillrackligt
mycket om kunderna!® for att kunna bedéma och hantera de risker som varje kund
innebdr. Om det &r fraga om en affdrsforbindelse ska verksamhetsutovaren dven
begira information om affarsforbindelsens syfte och art. Syftet med informationen
ar att ge verksamhetsutdvaren underlag for att bedoma risken som kan forknippas
med kunden och hur kunden forvintas agera inom ramen for affarsforbindelsen.
En sddan bedomning dr nédviandig for att det ska vara mojligt att upptacka
avvikelser fran kundens forvéntade beteende.

Verksamhetsutdvaren ska 16pande folja upp pagaende affarsforbindelser i syfte att
sdkerstélla att kinnedomen om kunden ar aktuell och tillrdcklig for att motivera
risken som kan forknippas med kunden.!® Den 16pande uppf6ljningen innebér
ocksa krav pa granskning for att upptidcka avvikande transaktioner och aktiviteter
som kan utgoéra misstinkt penningtvitt eller finansiering av terrorism.
Omfattningen av 6vervakningen och granskningen samt hur ofta denna ska ske
beror pé riskerna i affarsférbindelsen.?

Narmare information om kundens ekonomiska situation bor begéras nér det ar
motiverat av risken i affarsforbindelsen. Detsamma géller nairmare information
om varifrdn kundens ekonomiska medel kommer. Detta bor 1 regel bli aktuellt
forst om risken beddms som hog, eller om sadan information behdvs for att
bedoma kundens riskfyllda eller avvikande aktiviteter och transaktioner.?! Samma
information som vid beddmning av en affarsforbindelse ska begéras in dven vid
enstaka transaktioner som kan forknippas med hog risk. Detta eftersom
verksamhetsutdvaren i sddana fall méste vidta skérpta kundkdnnedomsatgérder.

14 Prop. 2016/17:173 5. 213.

15 3 kap. 4 § penningtvittslagen.

16 3 kap. 6 § penningtvittslagen.

173 kap. 7 § penningtvittslagen.

18 3 kap. 7-8 §§, 10-12 §§ penningtvittslagen.
193 kap. 13 § penningtvéttslagen.

20 4 kap. 1 § andra stycket penningtvittslagen.
21 Prop. 2016/17:173 s. 248.
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Om risken for penningtvitt eller finansiering av terrorism bedoms som 1ag, far
forenklade kundkdnnedomsatgirder tillimpas. Bedoms déremot risken som hog
ska skérpta atgérder vidtas vilket kan avse inhdmtande av ytterligare information
om kundens affarsverksamhet eller ekonomiska situation och uppgifter om
varifran kundens ekonomiska medel kommer.??

Verksamhetsutdvaren ska bevara handlingar och uppgifter i fem &r om
handlingarna och uppgifterna avser 1) atgérder som har vidtagits for
kundkdnnedom enligt 3 kap. och 4 kap. 2 § eller 2) transaktioner som genomforts
med under inom ramen for affarsforbindelser eller vid enstaka transaktioner som
omfattas av krav pd atgirder for kundkdnnedom enligt 3 kap. 4-6 §§
penningtvittslagen.?? Tiden ska raknas fran det att dtgarderna eller transaktionerna
utfordes eller, 1 de fall di en affarsforbindelse har etablerats, affarsforbindelsen
upphdrde. Om en enstaka transaktion inte har genomforts till f61jd av misstanke
om penningtvitt eller finansiering av terrorism, ska tiden réknas fran det att
avstiendet skedde.?*

Verksamhetsutovaren far inte ingé eller upprétthalla en afféarsrelation eller utféra
en enstaka transaktion om denne inte har tillricklig kinnedom om kunden. Detta
for att verksamhetsutdvaren ska kunna hantera risken for penningtvétt och
finansiering av terrorism som forknippas med kundrelationen och vervaka och
bedéma kundens aktiviteter och transaktioner.??

Ldnsstyrelsens bedomning

Av bolagets yttrande under rubrik Rutiner och riktlinjer att forhindra penningtviitt
och finansiering av terrorism framgar foljande. Bolagets kunder &r i huvudsak
privatpersoner, foretrddesvis utlindska medborgare som besoker Sverige. Det
forsta motet sker genom att kunden kommer in i butiken for att titta pa och
eventuellt kopa ett armbandsur. Bolagets kunder faktureras varfor kunden lamnar
sitt namn, adress, personnummer eller passnummer, telefonnummer och e-
postadress. Fakturering sker oavsett hur kopet betalas. Bolagets kunder betalar i
de flesta fall med kreditkort men kontant betalning kan férekomma.

Under platsbesoket uppgav bolaget att de inte har nagra rutiner eller riktlinjer eller
formulér {or hur de 14r kénna sina kunder. Bolaget skapar ett kundkort dér
information om kundens namn, personnummer, passnummer och adress
dokumenteras. Aven kontroll av identitetshandling utfors. Uppgifterna
dokumenteras elektroniskt i ett datasystem. Nagon kopia pé identitetshandling tas
i regel inte av bolaget.

Bolaget uppgav dven att fragor om affarsforbindelsens syfte och art inte stills vid
etablering av en afférsforbindelse eller forsdljning av en klocka. Ndgon kontroll
och undersokning avseende om kunden eller foretrddaren &r att betrakta som
politiskt exponerad person (PEP), nira anhorig eller kind medarbetare till PEP

22 2 kap. 15-16 §§ penningtvéttslagen.

23 5 kap. 3 § forsta stycket penningtvittslagen.
245 kap. 3 § andra stycket penningtvittslagen.
25 3 kap. 1 § penningtvittslagen.
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utfors inte. Bedomning av om en kund kommer frén ett hdgriskland sker inte
heller.

Fragor om vart kundens kontanter kommer ifran stills endast ibland av bolaget.
Kundens svar dokumenteras inte. Bolaget anser inte att de behover stélla fragor
eller inhdmta underlag om medels ursprung. Detta eftersom bolaget vet var
kunderna jobbar, vad de gor och har 16pande kontakt med ménga av kunderna,
dven de utlindska. Nagra frdgor om kundens ekonomiska forutsattningar for att
kopa en produkt stélls inte. Anledningen till att frigor om pengarnas ursprung
och/eller inkomster inte stélls till utlindska kunder beror pa kulturkrock.
Dessutom ser bolaget ingen risk for penningtvitt eller finansiering av terrorism
nir en kund &r utlindsk varfor fragor om pengarnas ursprung och/eller kundens
inkomster, enligt bolaget, inte 4r motiverade.

Under platsbesdket visade bolaget en pairm som de haft sedan ar 2018. Bolaget
uppgav i samband med detta att pirmen kan dammas av nér Lansstyrelsen
kommer pa platsbesdk men att det vore béttre om det som stod i pdrmen
fungerade 1 praktiken. Enligt bolaget varken ldses eller uppdateras handlingarna i
parmen regelbundet.

Av bolagets yttrande 6ver protokollet daterat den 9 mars 2020 framgar bland
annat att bolagets medarbetare numera ér informerade om att ID-kontroll ska
goras och att det oftast finns dokumenterat. Det framgar dven att bolaget borjat
genomfora fordjupade kundkdannedomsétgirder vilket inte skett tidigare. Som
tidigare framgatt, avser Lénsstyrelsens granskning perioden den 1 augusti 2017
till och med den 10 december 2019, varfor det bolaget anfort i denna del inte
andrar bedomningen 1 fragan.

Lénsstyrelsen har vid genomgang av kopior av handlingar i pdrmen fran 2018 som
visades under platsbesok konstaterat att denna bland annat innehaller handlingar
med rubriken Kontroll Penningtvdtt vid kontantbetalning och FARs Handledning
for att uppna kundkdnnedom.?® Av det forstnimnda dokumentet som &terfinns
under fliken Vdra rutiner Penningtvdtt i pirmen framgar att kunden ska
kontrolleras mot identitetshandling och personuppgifter noteras samt pass- eller
identitetshandlingsnummer fylls i kundformuldret. Bolaget ska fraga om kundens
politiska stillning och dven om familjemedlemmar. Mot bakgrund av vad som
framkommit under platsbesoket forefaller bolaget inte kédnna till att detta
dokument finns i1 parmen. Lansstyrelsen bedomer att de atgédrder for
kundkdnnedom som framgér av dokumentet inte &r tillrdckliga i enlighet med vad
som kravs enligt penningtvittsregelverket. Dértill konstaterar Lénsstyrelsen att,
till skillnad frdn vad som framgar av dokumentet, kontrollerar bolaget inte om
kunden dr PEP, ndra anhorig eller kéind medarbetare till PEP.

Vad giller FARs Handledning for att uppna kundkdnnedom som aterfinns under
fliken FAR-underlag for kontroller 1 pairmen bedomer Lansstyrelsen att denna
handledning inte utgor bolagets rutiner och riktlinjer for kundkdnnedom.

26 FAR &r branschorganisation for revisorer, redovisningskonsulter, skatterddgivare, 16nekonsulter
och specialister.
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Innehallet i den ndimnda handledningen beddms darfor inte inom ramen for detta
drende.

Linsstyrelsen konstaterar att bolaget under tillsynsperioden har saknat rutiner och
riktlinjer for kundkédnnedomsétgarder vilket 4ven bekréftades av bolaget under
platsbesoket. Lansstyrelsens bedomning dr att bolaget ddrmed brustit i att ha
dokumenterade rutiner och riktlinjer for kundkdnnedomsatgéarder under ndmnda
period.

Linsstyrelsen har inom ramen for stickprovskontroll granskat 30 kundakter.

Under platsbesdket uppgav bolaget att de enda dokumenterade uppgifter som
finns ar uppgifter i kundens kundkort och fakturor f6r respektive kdp. Nédgon
dokumentation av atgérder for att uppna tillricklig kundkédnnedom finns inte.

Linsstyrelsens granskning av fakturaunderlag visar att de 30 kunder som
granskats har handlat hos bolaget for sammanlagt ca 31 miljoner kronor.
Lansstyrelsen har dock inte fatt nagot fakturaunderlag avseende atta kunder och
fakturaunderlaget avseende 11 kunder har inte varit fullstindigt. Det totala
beloppet som de granskade kunderna har handlat for &r med beaktande av
ofullstindigt fakturaunderlag sékerligen betydligt hogre. Det totala beloppet
bolaget redovisat betalats kontant av de 30 kunderna uppgar till ca 17,5 miljoner
kronor. Antalet transaktioner, savitt det ar kint for Lansstyrelsen utifran
underlaget i drendet, uppgar till i vart fall 270. Lansstyrelsens granskning av
kundakter visar att bolaget inte har vidtagit nagra kundkédnnedomsétgarder for att
uppna tillracklig kundkdnnedom i nagot fall. Uppgifterna i kundkortet
dokumenteras, enligt bolagets egna uppgifter, med anledning av att samtliga
bolagets kunder faktureras.

Linsstyrelsen konstaterar att bolagets syfte med de dokumenterade uppgifterna
varit att genomfora transaktionen, inte att uppna kundkdnnedom enligt
penningtvittsregelverket. Med beaktande av att bolaget sdljer hogriskprodukter
och har kontantintensiva kunder bedomer Lansstyrelsen att den risk for
penningtvitt och finansiering av terrorism som kan forknippas med granskade
kundrelationer dr hog. Skérpta kundkdnnedomsatgirder for att uppna tillracklig
kundkdnnedom borde ha vidtagits med hénsyn till risken med respektive
kundrelation. Granskningen av kundakter visar att bolaget har varken vidtagit
ndgra kundkénnedomsatgirder for att uppna tillracklig kundkdannedom eller
iakttagit forbud mot att inga eller upprétthélla en affarsforbindelse eller utféra
enstaka transaktion da tillrdcklig kundkédnnedom inte uppnatts.

Lansstyrelsen har dven noterat att bolaget tar ut cash fee, det vill sdga en avgift
som kunden betalar for att kunna betala kontant hos bolaget.

En sammanstillning av de granskade kundakterna och tillhorande transaktionerna
framgar av bilaga 2. Lénsstyrelsen vill dock sérskilt framfora foljande géllande ett
antal kunder. Som framgatt ovan, bedomer Lansstyrelsen att samtliga nedan
granskade kunderrelationerna forknippas med hog risk for penningtvétt och
finansiering.
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Kund 1. Bolaget har inte ldmnat in nadgot fakturaunderlag avseende kund 1. Av
bolagets forteckning 6ver kontanta transaktioner for perioden den 1 augusti 2017
till och med den 30 juni 2019 framgér dock att kunden har handlat hos bolaget vid
ett (1) tillfalle och att betalningen kontant uppgick till 810 000 kronor. Av
kundkortet framgar kundens namn, efternamn, adress och passnummer samt land.
Granskningen visar att bolaget inte har vidtagit ndgra kundkédnnedomsatgarder
enligt penningtvéttsregelverket &ndock har bolaget genomfort denna transaktion.
Linsstyrelsen finner att beloppet som har betalats kontant dr uppseendevickande
hogt.

Kund 3. Granskningen av fakturaunderlag visar att kund 3 har genomfort 13
transaktioner under perioden den 8 augusti 2018 till och med den 9 december
2019 for sammanlagt belopp om ca 6,3 miljoner kronor. Fakturaunderlaget
avseende perioden dr med hinsyn till underlaget som inkommit i drendet i mars
2020 inte fullstdndigt. Motsvarande fakturaunderlag for perioden den 1 augusti
2017 till och med den 7 augusti 2018 har inte heller getts in i drendet. Av bolagets
forteckning over kontanta transaktioner framgar dock att kunden har handlat vid
ytterligare 4tta tillfallen under perioden den 1 augusti 2017 till och med den 7
augusti 2018. Med hénsyn till detta ar det totala belopp som kunden har handlat
for hos bolaget sékerligen hogre én 7,3 miljoner kronor. Det sammanlagda
beloppet som bolaget redovisat betalats kontant uppgar till ca 955 000 kronor och
varierar fran 10 000 till 300 000 kronor per koptillfille. Av kundkortet framgar
kundens namn, efternamn, adress och passnummer samt land. Lansstyrelsens
granskning visar att bolaget inte har vidtagit nagra atgérder for kundkdnnedom
enligt penningtvittsregelverket avseende kund 3. Da bolaget haft en etablerad
affarsrelation med kunden som haft varaktighet under hela tillsynsperioden
bedomer Léansstyrelsen att bolaget dven ingatt en affarsforbindelse med kund 3,
vilket innebar att atgdrder for kundkdnnedom borde ha vidtagits redan nir
affarsforbindelsen inleddes eller nér det under forbindelsens gang stod klart att
mottaget belopp i kontanter inom ramen for affarsférbindelsen uppgick till
motsvarande 5 000 euro eller mer. Léansstyrelsen bedomer att det, med hénsyn till
antalet transaktioner och storleken pa dessa, redan i september 2017 stod klart for
bolaget att de ingick en affarsforbindelse med kund 3. Bolaget har trots det inte
vidtagit ndgra kundkénnedomsatgarder for att uppna tillracklig kundkdnnedom
och, sédvitt det dr ként for Lansstyrelsen, genomfort 1 vart fall 21 (13+8)
transaktioner med denna kund.

Kund 7. Lansstyrelsens granskning av fakturaunderlag visar att kund 7 har
genomfort 41 transaktioner under perioden den 6 april 2018 till och med den 9
december 2019 for sammanlagt ca 6,4 miljoner kronor. Motsvarande
fakturaunderlag for perioden den 1 augusti 2017 till och med den 5 april 2018 har
inte getts in 1 drendet. Med hansyn till detta &r det totala belopp som kunden har
handlat for hos bolaget sékerligen hogre én 6,4 miljoner kronor. Av bolagets
forteckning 6ver kontanta transaktioner for perioden den 1 augusti 2017 till och
med den 30 juni 2019 framgér att kunden har genomfort 69 transaktioner. Det
sammanlagda beloppet bolaget redovisat betalats kontant uppgar till ca 4,6
miljoner kronor och varierar frdn 10 000 — 339 000 kronor per koptillfille.
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Underlaget i drendet visar dven att bolaget har tagit ut en cash fee. Av kundkortet
framgér kundens namn, efternamn, adress, passnummer och land samt
mobilnummer. Kunden forefaller ha identifierat sig med ett utlindskt pass, dock
anges svenska som sprék i kundkortet. Av fakturaadress framgar utlandsk adress
och Sweden som land. Lénsstyrelsens granskning visar att bolaget inte har vidtagit
nagra atgédrder for kundkédnnedom enligt penningtvéttsregelverket avseende kund
7. D& bolaget haft en etablerad afférsrelation med kund 7 som haft varaktighet
under hela tillsynsperioden bedomer Linsstyrelsen att bolaget d&ven ingétt en
affarsforbindelse med kunden, vilket innebar att atgirder for kundkdnnedom
borde ha vidtagits redan nér affarsforbindelsen inleddes eller nér det under
forbindelsens gang stod klart att mottaget belopp i1 kontanter inom ramen for
affarsforbindelsen uppgick till motsvarande 5 000 euro eller mer. Lénsstyrelsen
bedomer att det, med hénsyn till antalet transaktioner och storleken pé dessa,
redan 1 mars 2018 stod klart for bolaget att de ingick en affarsforbindelse med
kunden. Bolaget har trots det inte vidtagit ndgra kundkdnnedomséatgéirder for att
uppna tillracklig kundkdnnedom och, savitt det dr ként for Lansstyrelsen,
genomfort i vart fall 69 transaktioner med kunden.

Kund 16. Granskningen av fakturaunderlag avseende en (1) transaktion visar att
kunden har handlat for 956 000 kronor. Av bolagets forteckning 6ver kontanta
transaktioner for perioden den 1 augusti 2017 till och med den 30 juni 2019
framgér att kopet har betalats kontant. Av kundkortet framgéar kundens namn,
efternamn, adress och passnummer samt land. Adressen som anges i kundkortet &r
utldndsk, dock framgér Sverige som land och svenska som sprak. Granskningen
visar att bolaget inte har vidtagit ndgra kundkédnnedomsatgarder enligt
penningtvittsregelverket och &ndé genomfort denna transaktion. Lénsstyrelsen
bedomer att beloppet som har betalats kontant dr uppseendeviackande hogt.

Kund 18. Granskningen av fakturaunderlag avseende en (1) transaktion visar att
kunden har handlat f6r 322 000 kronor. Av bolagets forteckning 6ver kontanta
transaktioner for perioden den 1 augusti 2017 till och med den 30 juni 2019
framgar att betalningen kontant uppgar till 148 000 kronor. Av kundkortet
framgar kundens namn och efternamn samt att kundens gatuadress/Box &r fourist,
land Sverige och sprak svenska. 1 fakturan som fakturaadress anges kundens
namn, efternamn, fourist, Sweden. Granskningen visar att bolaget inte har vidtagit
nagra kundkidnnedomsétgérder enligt penningtvéttsregelverket och dnda
genomfort denna transaktion. Lénsstyrelsen bedomer att beloppet som har betalats
kontant dr hogt 1 forhdllande till gransbeloppet for kundkdnnedomsatgéirder vid
enstaka transaktioner om det inte dr frdgan om en avvikande eller misstankt
aktivitet eller transaktion. I sddana fall ska skdrpta kundkdnnedomsatgérder vidtas
oaktat beloppsbegriansningar och séttet kdpet betalas pa.

Kund 30. Granskningen av fakturaunderlag avseende en (1) transaktion visar att
kunden har handlat for 1 530 000 kronor. Av bolagets forteckning 6ver kontanta
transaktioner for perioden den 1 augusti 2017 till och med den 30 juni 2019
framgér att kunden har delbetalat detta kop genom att 1 514 500 kronor betalats
kontant. Av kundkortet framgér kundens namn, efternamn, adress och
passnummer samt land. Adressen som anges i kundkortet dr utlandsk, dock
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framgér Sverige som land och svenska som sprak. Granskningen visar att bolaget
inte har vidtagit ndgra kundkédnnedomsétgirder for att uppna tillrdcklig
kundkidnnedom enligt penningtvittsregelverket och 4anda genomfort denna
transaktion. Lansstyrelsen bedomer att beloppet som har betalats kontant ar
uppseendevickande hogt.

Linsstyrelsen bedomer sammanfattningsvis att bolaget inte uppfyller kraven
enligt penningtvéttsregelverket avseende rutiner och riktlinjer for
kundkdnnedomsatgérder. Inte heller uppfyller bolaget kraven pa att vidta
kundkénnedomsatgirder i praktiken. Rutinerna och riktlinjerna ska vara
begripliga, situationsanpassade och tillimpbara sa att bolaget och i1 forekommande
fall dess anstiéllda ska ha kdinnedom om vilka atgérder som ska vidtas i olika
situationer. Rutinerna och riktlinjerna ska anvéndas for att hantera och motverka
de risker for penningtvitt och finansiering av terrorism som bolaget har
identifierat i sin allménna riskbedomning.?’

Underlatenheten att upprétta lagenliga rutiner och riktlinjer samt vidta
kundkidnnedomsétgérder, har, enligt Lansstyrelsens bedomning, medfort en 6kad
risk for att bolaget utnyttjas for penningtvétt eller finansiering av terrorism och
med hénsyn till de genomforda transaktionernas art och omfattning, att bolaget
genom att inte vidta kundkdnnedomséatgirder for sdvil enstaka transaktioner som
affarsforbindelser i vart fall mgjliggjort penningtvitt och finansiering av
terrorism. Léansstyrelsens bedomning &r att bristerna rorande sévil
underlatenheten att upprétta rutiner som underlatenheten i att vidta
kundkdnnedomsatgirder dr synnerligen allvarliga.

Lansstyrelsen bedomer dven att bolaget inte har beaktat forbud mot att inga och
uppritthélla affarsforbindelser och utfora enstaka transaktioner om bolaget inte
har tillrdcklig kinnedom om kunden. Utredningen 1 drendet visar att bolaget trots
avsaknad av kundkédnnedomsatgarder for att uppna tillracklig kundkdnnedom inte
har nekat ett enda kop. Bolaget har saledes uppratthallit samtliga
affarsforbindelser och genomfort samtliga granskade transaktioner utan att ha
uppnatt tillricklig kundkinnedom. Overtridelser av detta forbud bedémer
Lénsstyrelsen vara av synnerligen allvarlig art.

Interna rutiner och riktlinjer
Gdllande bestdmmelser

Verksamhetsutdvaren ska ha rutiner for att sdkerstéilla ldmpligheten hos anstéllda,
uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar i verksamheten och som
utfor arbetsuppgifter av betydelse for att forhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism.?® De interna rutinerna och riktlinjerna
ska sdkerstilla att kontrollen av lampligheten dr proportionerlig i férhallande till

27 Prop. 2016/17:172 s. 212 ff.
282 kap. 13 § penningtvittslagen.
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personens arbetsuppgifter och funktion samt den allménna riskbedémningen av
verksamheten.?’

Verksamhetsutdvaren ska ocksa se till att nu ndmnda personer fortlopande far
relevant utbildning och information for att kunna fullgéra verksamhetsutovarens
skyldigheter enligt denna lag. Utbildningen och informationen ska utformas
utifrén de risker som verksamhetsutdvaren har identifierat i sin allménna
riskbedomning och ska anpassas efter de uppdateringar som gors av den allménna
riskbeddmningen. Utbildningens innehall och frekvens ska ocksa anpassas utifran
de anstilldas och uppdragstagarnas arbetsuppgifter och funktioner.3°

Verksamhetsutdvaren ska ha rutiner och vidta de atgérder i vrigt som behovs for
att skydda anstillda, uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar i
verksamheten fran hot eller fientliga atgérder till foljd av att de fullgor
verksamhetsutdvarens skyldigheter enligt penningtvittslagen.

Verksamhetsutdvaren fér inte utsétta en anstélld, en uppdragstagare eller ndgon
annan som pa liknande grund deltar i verksamheten for repressalier pd grund av
att denne har informerat om misstdnkt penningtvitt eller finansiering av terrorism,
internt eller till Polismyndigheten.3!

Ldnsstyrelsens bedomning

Bolaget har redogjort for hur det sdkerstéller [dmpligheten hos anstéllda,
uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar i verksamheten, om de
utfor arbetsuppgifter av betydelse for att forhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism. Av redogorelsen framgér att personer
som &r aktuella for anstdllning intervjuas vid minst tva tillfdllen och att
referenstagning alltid sker. I undantagsfall har bolaget begéart utdrag ur
belastningsregister. Under platsbesoket framgick dock att nagon
lamplighetsprovning inte gors av bolaget om personen &r kiand sedan tidigare.

Bolaget har inte redogjort for hur det sékerstiller att anstéllda, uppdragstagare och
andra som pa liknande grund deltar 1 verksamheten, om de utfor arbetsuppgifter
av betydelse for att forhindra att verksamheten utnyttjas for penningtvétt eller
finansiering av terrorism fortlopande far relevant utbildning och information.

Under platsbesoket framgick att bolaget inte har ndgon utbildning for personalen
avseende penningtvitt och finansiering av terrorism. P4 morgonméten informeras
dock personalen om att de ska ta passnummer och personnummer samt fraga
kunderna vart pengarna kommer ifran. Nyanstdllda far samma information om att
passnummer och personnummer samt pengarnas ursprung ska efterfrdgas genom
att ga sida vid sida med en annan anstilld. I 6vrigt tillhandahélls ingen utbildning
avseende dtgarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism till personalen.
Personalen har i 6vrigt inte informerats om verksamhetens interna regler, rutiner

292 kap. 7 § andra stycket Lansstyrelsen i Stockholms ldns foreskrifter (01FS 2018:55) om
atgdrder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.

302 kap. 8 § Lansstyrelsen i Stockholms 14ns foreskrifter (01FS 2018:55) om &tgérder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism.

312 kap. 15 § penningtvittslagen.
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eller instruktioner avseende atgérder for hur de ska minska risken att
verksamheten utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism. Under
platsbesoket visade bolaget en pdrm som bland annat innehaller aktuell
lagstiftning och annan information fran Lansstyrelsen som de haft sedan ar 2018.
Bolaget uppgav i samband med detta att pirmen kan dammas av nir Lansstyrelsen
kommer pa platsbesok men att det vore battre om det som stod 1 pArmen
fungerade i praktiken.

Linsstyrelsen bedomer att bolagets rutiner och riktlinjer vad géller lamplighet hos
anstillda, uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar i verksamheten,
om de utfor arbetsuppgifter av betydelse for att forhindra att verksamheten
utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism inte ar tillrackliga.
Rutinerna och riktlinjerna sikerstéller inte att kontrollen av lampligheten ar
proportionerlig i forhallande till personens arbetsuppgifter och funktion samt den
allménna riskbeddmningen.

Lénsstyrelsen bedomer dven att bolaget inte uppfyller kraven i
penningtvéttsregelverket vad giller utbildning av anstillda, uppdragstagare och
andra som pé liknande grund deltar i verksamheten och som utfor arbetsuppgifter
av betydelse for att forhindra att verksamheten utnyttjas for penningtviétt eller
finansiering av terrorism. Utbildning och information som bolaget ar skyldigt att
tillhandahélla ska omfatta det géllande penningtvittsregelverket. Utbildningen ska
ocksé hjilpa bolagets personal att kinna igen och hantera misstinkta
transaktioner. Detta forutsitter att bolagets personal har kinnedom om
verksamhetens allménna riskbeddmning och dvriga interna rutiner och riktlinjer
som bolaget har upprittat till f6ljd av kraven i1 penningtvittsregelverket.
Lénsstyrelsen konstaterar att bolaget inte uppfyller kraven i
penningtvéttsregelverket i denna del. Bolaget har saledes inte vidtagit nagra
atgéarder for att motverka att verksamheten utnyttjas for penningtvitt och
finansiering av terrorism.

Bolaget saknar dven rutiner for fysiskt skydd och férbud mot repressalier. I vart
fall har ingen redogorelse 1 frdgan ldmnats in 1 drendet.

Lénsstyrelsens bedomning ér att bolaget har under den granskade perioden 16pt
Okad risk for att bli utnyttjad for penningtvitt och finansiering av terrorism genom
att rutiner och riktlinjer inte upprittats, inte heller har bolaget vidtagit de &tgirder
som krdvs enligt penningtvittsregelverket.

Overvakning och rapportering
Gdllande bestimmelser

Verksamhetsutovaren ska ha dokumenterade rutiner och riktlinjer avseende
overvakning och rapportering.3? Verksamhetsutdvaren ska 6vervaka pagaende
affarsforbindelser och bedoma enstaka transaktioner 1 syfte att upptdcka

322 kap. 8 § forsta stycket penningtvittslagen.
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missténkta aktiviteter och transaktioner.’? Skédrpta kundkédnnedomsatgirder och
andra nodvindiga atgirder ska vidtas vid avvikelser eller misstinkta aktiviteter
eller transaktioner for att bedoma om det finns skilig grund att misstinka att det
ar fraga om penningtvitt eller finansiering av terrorism eller att egendom annars
hérror fran brottslig handling.3* Verksamhetsutvaren far inte etablera en
affarsforbindelse eller utfora en transaktion om det finns misstanke om att
produkter kommer att anviandas for penningtvitt eller finansiering av terrorism.?3
Om det inte d&r mojligt att 1ata bli att utfora en missténkt transaktion eller om ett
avstdende fran att genomfora transaktionen sannolikt skulle férsvara utredningen
far dock transaktionen genomforas.3

Om verksamhetsutovaren har skédlig grund att misstanka penningtvitt eller
finansiering av terrorism eller att egendom hérrdr frin brottslig handling ska detta
rapporteras till Polismyndigheten (Finanspolisen).?’

Ldnsstyrelsens bedomning

Bolaget har inte gett in ndgra rutiner och riktlinjer dér det framgar hur de ska
overvaka sina pdgdende affarsforbindelser och enstaka transaktioner i syfte att
uppticka misstdnkt penningtvitt och finansiering av terrorism. Av rutinen ska
bland annat framg4 hur bolaget upptéicker aktiviteter och transaktioner som
avviker frdn vad man har anledning att rdkna med och vilka atgérder som med
anledning av detta ska vidtas. Rutinerna och riktlinjerna avseende dvervakning
och rapportering har inte getts in i drendet varfor Lansstyrelsens bedomning ar att
sddana inte funnits i bolaget.

Under platsbesdket uppgav bolaget att de inte har ndgot automatiskt system
avseende dvervakning av misstinkta transaktioner. Nagon kontroll eller
overvakning sker inte avseende forsiljning av klockor mot kontant betalning.
Bolaget har aldrig varit i kontakt med Finanspolisen och inte heller rapporterat
nagot da det aldrig funnits en misstanke om penningtvétt eller finansiering av
terrorism.

Mot bakgrund av det ovan anforda gor Lansstyrelsen bedomningen att bolaget
inte har nagra rutiner och riktlinjer f6r 6vervakning och rapportering varfor
bolaget inte bedoms uppfylla kraven i penningtvittsregelverket. Avsaknad av
sddana rutiner och riktlinjer innebér att bolaget har 16pt 6kad risk for att utnyttjas
for penningtvitt och finansiering av terrorism.

Bolaget forefaller vara av uppfattningen att skyldigheten att utreda avvikelser eller
misstinkta aktiviteter och transaktioner géller endast i frdga om kontant betalning.
Linsstyrelsen vill darfor sarskilt framhalla att kontanthandlare som omfattas av
penningtvittsregelverket ska dven agera pa misstanke om penningtvitt eller
finansiering av terrorism vid kontanttransaktioner som understiger 5 000 euro

3 4 kap. 1 § forsta stycket punkten 1 penningtvittslagen.
34 4 kap. 2 § penningtvittslagen.

353 kap. 2 §, 3 § forsta stycket penningtvittslagen.

36 3 kap. 3 § andra stycket penningtvéttslagen.

37 4 kap. 3 § penningtvittslagen.
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samt vid betalningar som sker pé annat sétt an med kontanter.3® Bolaget ar saledes
skyldigt att vidta skdrpta kundkdnnedomsatgéirder och andra nédvéindiga atgirder
vid alla kundkontakter nér det finns misstankar om penningtvétt och finansiering
av terrorism. Detta géller oavsett de undantag eller beloppsbegriansningar som i
ovrigt galler for kontanthandlare.?°

Linsstyrelsen bedomer med hinsyn till det ovan anforda att overtradelser av
bestammelser avseende dvervakning och rapportering dr synnerligen allvarliga.
Att bedoma av handlingar i drendet finns det, enligt Lansstyrelsens mening, ett
flertal transaktioner som borde ha foranlett bolagets atgdrder med anledning av att
transaktionerna kan anses som avvikande eller misstdnkta. Bolaget har dock inte
vid nagot fall uppmérksammat avvikelser, misstinkta aktiviteter eller
transaktioner och vidtagit skérpta kundskinnedomsétgérder och andra nédvéndiga
atgérder for att kunna gora en beddmning om avvikelser eller misstankar om
penningtvétt och finansiering av terrorism kan avfirdas eller inte.*® Bolaget
bedoms darfor inte ha vidtagit atgérder for kundkdnnedom som krivs dven i
sadana fall da kopet betalats pa annat sétt 4n med kontanter och dven nér
transaktionen, enstaka eller sddan som kan antas ha samband, understigit
griansbeloppet om 5 000 euro eller mer. Bolaget har trots det inte iakttagit forbud
mot att ingd en affarsforbindelse eller utfora en enstaka transaktion som géller sa
lange misstanke om penningtvitt eller finansiering av terrorism kvarstar.

Linsstyrelsens bedomning dr att bolaget kan ha blivit utnyttjat for penningtvitt
eller finansiering av terrorism. Detta sérskilt med hénsyn till att bolaget inte har
ndgra rutiner och riktlinjer géllande 6vervakning och rapportering och
transaktionernas storlek och art.

Behandling av personuppgifter
Gdllande bestadmmelser

Verksamhetsutovaren ska ha dokumenterade rutiner och riktlinjer avseende sina
atgérder for behandling av personuppgifter.*! Verksamhetsutdvaren ska bevara
handlingar och uppgifter i fem &r om handlingarna och uppgifterna avser 1)
atgdrder som har vidtagits for kundkdnnedom enligt 3 kap. och 4 kap. 2 § eller 2)
transaktioner som genomforts med under inom ramen for affarsforbindelser eller
vid enstaka transaktioner som omfattas av krav pa atgarder for kundkédnnedom
enligt 3 kap. 4-6 §§ penningtvittslagen.*? Tiden ska rdknas fran det att dtgirderna
eller transaktionerna utfordes eller, i de fall da en affarsforbindelse har etablerats,
affarsforbindelsen upphorde. Om en enstaka transaktion inte har genomforts till

38 Prop. 2016/17:173 s. 232.
39 Prop. 2016/17:173 s. 231.
40 Prop. 2016/17:173 s. 291.
412 kap. 8 § forsta stycket penningtvéttslagen.
425 kap. 3 § forsta stycket penningtvittslagen.
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foljd av misstanke om penningtvitt eller finansiering av terrorism, ska tiden
raknas fran det att avstdendet skedde.*?

Ldnsstyrelsen bedomning

Bolaget har inte gett in ndgra rutiner och riktlinjer avseende behandling av
personuppgifter i drendet. Av bolagets yttrande i denna del framgar att de foljer
bokforingslagens regler avseende arkivering av redovisningsmaterial.

Under platsbesoket uppgav bolaget att de saknar rutiner for att dokumentera eller
bevara handlingar avseende kundkédnnedom, misstdnkta eller avvikande aktiviteter
och transaktioner. Uppgifterna om kunderna sdsom namn och personnummer samt
passnummer sparas av bolaget. Om en kopia av pass har tagits sparas den 1
kassaboken. Bolaget uppgav att det r svart att f4 fram den informationen om
kunden 1 efterhand. Uppgifterna om kunderna sparas enligt bokforingslagen. All
kommunikation med kunden sparas dock inte. Bolaget kan inte svara pé fragan
om hur de gallrar uppgifter om sina kunder.

Lansstyrelsen bedomer att bolaget saknar rutiner och riktlinjer avseende
behandling av personuppgifter som bolaget ér skyldigt att ha i sin verksamhet
enligt penningtvittsregelverket.

Intern kontroll och anmdilningar om misstinkta overtriidelser
Gdllande bestdmmelser

Verksamhetsutvaren ska ha rutiner och riktlinjer for intern kontroll.** Nar det &r
motiverat med hénsyn till verksamhetens storlek och art ska verksamhetsutovaren
bl.a. utse en ansvarig for regelefterlevnad®, en centralt funktionsansvarig*® och
inrdtta en oberoende granskningsfunktion med ansvar for att granska de interna
riktlinjer, kontroller och forfaranden som syftar till att verksamhetsutdvaren ska
fullgora sina skyldigheter enligt penningtvattsregelverket*’. Den som &r centralt
funktionsansvarig ansvarar for att rapportera till Polismyndigheten i de fall
misstanke om penningtvitt eller finansiering av terrorism eller att egendom héarrér
fran brottslig handling uppstér.*® Nar det inte d4r motiverat att utse funktioner ska
verksamhetsutdvaren genom sina rutiner och riktlinjer sdkerstilla att det finns en
funktion for regelefterlevnad.*® Verksamhetsutévaren ska dven tillhandahalla
andamalsenliga rapporteringssystem for anstdllda och uppdragstagare som vill
gora anmélningar om missténkta dvertriadelser av penningtvattsregelverket.>

435 kap. 3 § andra stycket penningtvittslagen.

44 6 kap. 1 § forsta stycket penningtvittslagen.

4 6 kap. 2 § andra stycket penningtvittslagen.

46 6 kap. 2 § andra stycket 2 penningtvéttslagen.

47 6 kap. 2 § andra stycket 3 penningtvéttslagen.

48 6 kap. 2 § tredje stycket och 4 kap. 3 § penningtvéttslagen.

49 6 kap. 3 § Lansstyrelsen i Stockholms ldns foreskrifter (01FS 2018:55) om atgérder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism.

30 6 kap. 4 § forsta stycket penningtvittslagen.
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Ldnsstyrelsens bedomning

Bolaget ska ha rutiner och riktlinjer avseende intern ansvarsfordelning for att
sdkerstilla att skyldigheterna enligt penningtvittsregelverket fullgors. Rutinerna
och riktlinjerna ska omfatta information om vilken eller vilka funktioner som har
utsetts och vem som innehar respektive funktion. De ska ocksa omfatta
information hur de interna kontrollerna genomfors for att sdkerstélla efterlevnaden
av penningtvittsregelverket. Oavsett vad verksamhetsutovaren driver for
verksamhet ska denne utse en person som ansvarar for verksamhetens
regelefterlevnad och interna kontroll samt rapportering till Polismyndigheten
(Finanspolisen).

Av ingivna handlingar i drendet framgér att bolagets VD har en aktiv roll i den
dagliga verksamheten och ansvarar for att rutiner f6ljs. Butikens forséljning
avslutas dagligen genom ett dagsavslut, dé alla transaktioner bokfors.
Dagsavslutet gors av sérskild utsedd butikspersonal och kontrolleras 16pande av
ekonomiansvarig. Dérigenom har bolaget en tvdhandskontroll av att
forsaljningstransaktionerna hanteras pa ritt sétt.

Under platsbesoket uppger bolaget att de inte har nigra interna rutiner eller
riktlinjer for intern kontroll av regelefterlevnad i verksamheten utan paminner
personalen om att de ska ta passnummer, personnummer och fraga om pengarnas
ursprung pa morgonmoten. Inga kontroller av att personalen har stillt fragor till
kunderna gors.

Lansstyrelsens bedomer att redogorelsen avseende bolagets rutiner for dagsavslut
inte tar sikte pa bolagets skyldigheter vad géller intern kontroll enligt
penningtvittregelverket. Nagon redogorelse for bolagets interna rutiner och
anmilningar om misstdnkta overtrddelser har inte 1dmnats in i drendet. Att bolaget
saknar dessa rutiner och riktlinjer har dven bekraftats av bolaget under
platsbesoket. Lansstyrelsen bedomer foljaktligen att rutiner och riktlinjer for hur
den interna kontrollen avseende verksamhetens atgarder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism sker saknas i bolaget. Lansstyrelsen bedomer ocksa att
bolaget saknar rutiner for anstdllda och uppdragstagare som vill géra anmélningar
om misstinkt dvertridelse av penningtvittsregelverket. Aven rutiner till skydd av
anstéllda, uppdragstagare och andra som pa liknande grund deltar 1 verksamheten
fran hot eller andra fientliga atgérder till f6ljd av att de gjort en anmélan om
misstdnkta dvertrddelser av bestimmelserna i lagen eller 1 foreskrifter som
meddelats med stod av lagen saknas i1 bolaget. Lansstyrelsen bedomer att bolaget
inte uppfyller kraven enligt penningtvéttsregelverket vad giller intern kontroll och
anmilningar av missténkta dvertradelser.
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Val av ingripande
Gdllande bestimmelser

Vid en Overtrddelse far tillsynsmyndigheten ingripa mot en verksamhetsutdvare
genom att utfirda ett foreldggande om att gora rittelse eller, vid dvertrddelser som
inte dr ringa, genom ett beslut om sanktionsavgift.>!

Vid valet av ingripande ska tillsynsmyndigheten ta hinsyn till hur allvarlig
overtriddelsen ar och hur ldnge den har pagatt. Sarskild hinsyn ska tas till skador
som har uppstatt och graden av ansvar.’? I forsvarande riktning ska det beaktas om
verksamhetsutovaren tidigare har begatt en dvertradelse.” I formildrande riktning
ska det beaktas om (1) verksamhetsutdvaren i vdsentlig utstrackning genom ett
aktivt samarbete har underlattat tillsynsmyndighetens utredning, och (2) om
verksamhetsutdvaren snabbt upphort med overtradelsen sedan den anmalts till
eller pétalats av tillsynsmyndigheten.>*

Ldnsstyrelsens bedomning

Linsstyrelsen har inom ramen for tillsynen undersokt hur bolaget efterlever
kraven i penningsregelverket. Lansstyrelsens utredning visar att bolaget har brustit
nir det giller samtliga delar av penningtvittsregelverket. Lansstyrelsen
konstaterar att bolaget inte har uppréttat ndgon allmén riskbedémning av
verksamheten. Bolaget har sdledes inte haft nagon allmén riskbeddmning som
kunnat ldaggas till grund for verksamhetens rutiner, riktlinjer och dvriga atgérder
mot penningtvétt och finansiering av terrorism. Bolaget har dven saknat rutiner
och riktlinjer for att motverka risken for att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt och finansiering av terrorism. Sammantaget har Lansstyrelsens
granskning visat att bolaget inte uppfyller kraven enligt penningtvéttsregelverket i
ndgon del.

Lansstyrelsens tillsyn av bolaget har visat att ovan angivna brister foreligger.
Overtriidelserna av penningtvittsregelverket ér till dverviigande del synnerligen
allvarliga och har pagétt under en langre tid. Detta innebdr att bolaget har 16pt
okad risk att utnyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism, séarskilt med
beaktande av verksamhetens storlek och art samt den risk for penningtvitt och
finansiering av terrorism som kan forknippas med kundrelationer. Den férhojda
risken har forelegat sedan atminstone den 1 augusti 2017. Lénsstyrelsens
bedomning ar att dvertrddelserna har medfort ndmnvérd 6kning av risken for att
verksamheten kan bli utnyttjad for penningtvétt och finansiering av terrorism.
Bolaget har dven, genom att inte ha f6ljt penningtvéttsregelverket, framjat osund
konkurrens pa marknaden.

I formildrande riktning ska vdgas in om bolaget i vasentlig mén har underléttat
Lansstyrelsens utredning. Enligt Lansstyrelsens bedomning har bolagets
samarbete inte varit sddant att det i vdsentlig man har underlittat utredningen.

317 kap. 11 § penningtvittslagen.

527 kap. 13 § forsta stycket penningtvéttslagen.
337 kap. 13 § andra stycket penningtvittslagen.
47 kap. 13 § tredje stycket penningtvéttslagen.
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Dartill ska hdnsyn tas till om bolaget snabbt har upphdrt med dvertradelsen sedan
den anmailts eller patalats av tillsynsmyndigheten. Lansstyrelsens bedémer att sd
inte &r fallet. Den omstdndigheten att bolaget forst i mars 2020 har uppréttat den
allménna riskbeddmningen och har for avsikt att ha dvriga rutiner och riktlinjer pa
plats inom skilig tid dndrar inte Lansstyrelsens bedomning. Detta med hénsyn till
att dessa inte funnits i verksamheten under den granskade perioden som omfattar
ca 2,5 &r. Den omsténdigheten att bolaget saknar kunskap om och forstaelse for
géllande regelverket utgor enligt Lénsstyrelsen inte ett godtagbart skil for att inte
vidta omedelbara atgérder for att forhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism. Skél 1 férmildrande riktning har enligt
Lénsstyrelsens bedomning saledes inte framkommit.

Med beaktande av de sammantagna omstidndigheterna i1 drendet gor Lansstyrelsen
beddmningen att ett ingripande ska ske genom ett beslut om sanktionsavgift.

Sanktionsavgiftens storlek
Gdllande bestdmmelser

Sanktionsavgiften for en verksamhetsutdvare som é&r en juridisk person ska som
hogst faststéllas till det hogsta av (1) tva gdnger den vinst som
verksamhetsutdvaren gjort till f61jd av dvertrddelsen, om beloppet gér att
faststilla, eller (2) ett belopp i kronor motsvarande en miljon euro.> Sérskild
hénsyn ska tas till de formildrande och forsvarande omsténdigheterna som
framgar av 7 kap. 13 § penningtvittslagen samt till den juridiska personens
finansiella stéllning och, om det gar att faststilla, den vinst som gjorts till f6ljd av
overtradelsen.>¢

Ldnsstyrelsens bedomning

Vid bestimmande av sanktionsavgiftens storlek ska hinsyn dven tas till den
juridiska personens finansiella stillning. Med finansiell stillning avses
exempelvis bolagets arsomsittning.’” Enligt penningtvéttslagen far
sanktionsavgiften bestimmas till mellan 5 000 kronor och 1 miljon euro, som nu
motsvarar cirka 10 840 000 kronor. Sanktionerna ska vara effektiva,
proportionella och avskrickande.*®

Lansstyrelsen bedomer att bolaget far anses ha en stark finansiell stdllning. Under
rakenskapséret 20170501-20180430 uppgick bolagets arsomséttning till ca 150
miljoner kronor. Under rdkenskapsaret 20180501-20190430 uppgick bolagets
arsomsittning till ca 165 miljoner kronor. Bolaget har enligt egen uppgift tagit
emot ca 36,8 miljoner kronor kontant under perioden den 1 augusti 2017 till och
med den 9 december 2019, varfor bolaget beddms ha kontantintensiva kunder.

357 kap. 14 § forsta stycket penningtvittslagen.

36 7 kap. 16 § penningtvittslagen.

7 Prop. 2016/17:173 s. 411; Prop. 2013/14:228 ” Forstdrkta kapitaltiackningsregler” s. 240.
38 Prop. 2016/17:173 s. 357.
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Lénsstyrelsens granskning har visat att bolaget inte har haft nigra rutiner och
riktlinjer enligt penningtvéttsregelverket under den granskade perioden. Kontanta
transaktioner, enstaka eller sidana som kan antas ha samband, motsvarande 5 000
euro eller mer, borde dérfor inte ha genomf6rts di bolaget inte har vidtagit ndgra
atgérder for att uppna tillracklig kundkédnnedom enligt penningtvéttsregelverket.
Bolaget har trots att de inte uppnatt tillricklig kundkédnnedom inte iakttagit forbud
mot att utfora enstaka transaktion.

Granskningen visar dven att bolaget inte har formaliserat affarsforbindelserna med
sina kunder. Léinsstyrelsens bedomning, efter utford granskning av 30 kundakter,
ar att bolaget anses ha etablerat en affarsférbindelse med 1 vart fall 15 av dessa
kunder. Bolaget har inte vidtagit nagra kundkénnedomsétgirder for att uppné
tillracklig kundkdnnedom vid etablering av affarsforbindelser &ndock har bolaget
inte iakttagit forbud mot att etablera eller uppritthélla affarsforbindelser med sina
kunder.

Bolaget har, som det framgétt ovan, skyldighet att utreda avvikelser och
misstdnkta aktiviteter eller transaktioner oaktat sittet betalning sker pa och
beloppsbegrinsningar. Lansstyrelsens bedomning ar, utifran den granskning av
transaktioner som genomforts, att det finns ett flertal transaktioner som borde ha
foranlett skérpta atgarder for kundkdnnedom och andra nddvindiga atgarder som
ska vidtas vid avvikelser eller misstdnkta aktiviteter eller transaktioner. Bolaget
bedoms saledes inte ha vidtagit de atgirder for kundkdnnedom och andra
nodvindiga atgiarder som kravs, vid avvikelser eller misstinkta aktiviteter eller
transaktioner, dven i sddana fall d& kopet betalats pa annat sitt 4n med kontanter
och dven nér transaktionen, enstaka eller sddan som kan antas ha samband,
understigit grinsbeloppet om 5 000 euro eller mer. Andock har bolaget inte
iakttagit forbud mot att etablera en affarsforbindelse eller utfora en enstaka
transaktion.

Det sammanlagda beloppet som bolaget har tagit emot kontant fran de 30 kunder
som granskats uppgar i vart fall till ca 17,5 miljoner kronor. Totalt fakturerat
belopp uppgér i vart fall till ca 31 miljoner kronor. Lansstyrelsen har dock inte fatt
ndgot fakturaunderlag for samtliga transaktioner avseende étta kunder och
fakturaunderlaget avseende 11 kunder har varit ofullstandigt. Lansstyrelsen
bedomer dérfor att det sammanlagda fakturerade beloppet avseende de 30 kunder
som granskats dr betydligt hdgre dn 31 miljoner kronor.

Lénsstyrelsen har endast granskat 30 av bolagets kunder. Det framgar dock inte av
underlaget i drendet hur manga kunder bolaget sammanlagt haft under
tillsynsperioden. Forteckning dver kontanta transaktioner visar dock att det finns
ytterligare kunder som handlat kontant hos bolaget under tillsynsperioden. Som
det framgatt ovan, omfattas bolagets alla kundkontakter av
penningtvittsregelverket, oavsett beloppsbegransningar och betalningssatt, vid
avvikelser, misstinkta aktiviteter eller transaktioner.

Lansstyrelsen har konstaterat att bristerna i efterlevnad av
penningtvittsregelverket ar synnerligen allvarliga och varaktiga. Bolaget saknar
samtliga lagenliga rutiner och riktlinjer de &r skyldiga att ha enligt
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penningtvittsregelverket. Bolaget har inte nekat ett enda kdp oavsett hur stort
beloppet varit och hur lite information bolaget har haft om kunden i frdga. Risken
ar darmed stor att bolaget kan ha utnyttjats for penningtvétt och finansiering av
terrorism. I vart fall har bolaget inte vidtagit nagra atgérder for att motverka risken
for att bli utnyttjat for penningtvétt och finansiering av terrorism. De konstaterade
bristerna ligger inom bolagets kontroll. Den vinst som bolaget har gjort till foljd
av Overtradelser av penningtvittsregelverket gér inte att faststilla. Lansstyrelsen
bedomer dock att omstindigheterna i drendet talar {for att vinsten som bolaget
gjort till foljd av dvertrddelserna sikerligen uppgar till miljontals kronor.

Vid en samlad beddmning av dvertrddelsernas karaktér och med hénsyn till
bolagets starka finansiella stéllning bestimmer Lansstyrelsen sanktionsavgiften
till 8,5 miljoner kronor.

Sanktionsavgiften tillfaller staten och faktureras av Lénsstyrelsen efter att beslutet
har vunnit laga kraft.

Liinsstyrelsen erinrar om foljande

Tillsynsdrendet avslutas genom detta beslut. Skyldighet att ha upprittade,
uppdaterade riskbedomningar och rutiner och riktlinjer kvarstar. Lansstyrelsen
kan komma att folja upp att verksamheten foljer penningtvittsregelverket genom
nya tillsynsatgarder.

Bestammelser som beslutet grundas pa

e 1 kap. 2 § forsta stycket punkten 15, 2 kap. 1-3 §§, 8 §, 13-15 §§, 3 kap. 1-
38§, 6-14 §§, 16-17 §§, 19-20 §§, 29-30 §§, 4 kap. 1-3 §§, 6-7 och 9-10
§§, 5 kap. 1-8 och 11 §§, 6 kap. 1-2 och 4-5 §§, 7 kap. 1 § forsta stycket,
10 §, 11 § forsta stycket, 13-14 §§, 16 §, 21 §, 25 § andra stycket lagen
(2017:630) om atgérder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.

e 16 § forordningen (2009:92) om atgarder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism.

e lkap.1§,2kap.28§,4-10 §§, 3 kap. 2-7 §§, 9 §, 4 kap. 1 §, 5 kap. 1-2 §§,
6 kap. 2-3 §§ Lansstyrelsen 1 Stockholms lidns foreskrifter och allminna
rad (O1FS 2018:55) om atgdrder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism.

Lénsstyrelsen vill uppmirksamma om att det den 1 januari 2020 genomfordes
vissa lagidndringar 1 lagen (2017:630) om atgérder mot penningtvétt och
finansiering av terrorism. Vidare meddelade Lénsstyrelsen nya foreskrifter
gillande atgarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism - Lénsstyrelsen i
Stockholms lidns foreskrifter och allménna rad (01FS 2019:53) om atgérder mot
penningtvitt och finansiering av terrorism. Handlingarna som getts in 1 drendet
har bedomts utifrén penningtvittsregelverket i dess lydelse dé bolaget forelades
att inkomma med handlingar till Lansstyrelsen.



23 (23)

Datum Beteckning

2020-06-10 209-34616-2019

Detta beslut kan dverklagas
Se bilaga 1.

De som medverkat i beslutet

Beslutet har fattats av chef for Enheten for tillsyn Helena Remnerud med jurist
Diana Berkusaite som foredragande. I den slutliga handldggningen har ocksa chef
for Avdelningen for réttsliga frigor Mathias Wahlsten och jurist Mari Holopainen
medverkat.

Detta beslut har godkdnts digitalt och saknar ddrfor namnunderskrifter.

Sa har hanterar lansstyrelsen personuppgifter

Information om hur vi hanterar dessa hittar du pd
www.lansstyrelsen.se/dataskydd.

Bilagor
1. Overklagandehinvisning

2. Sammanstillning av granskade kundakter


http://www.lansstyrelsen.se/dataskydd
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Hur man overklagar

FR-03

Vill du att beslutet ska dndras i nagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som du fick
del av det skriftliga beslutet. I vissa fall raknas
tiden i stillet frin beslutets datum. Det giller
om beslutet avkunnades vid en muntlig
torhandling, eller om ritten vid férhandlingen
gav besked om datum for beslutet.

For en part som foretrider det allmdnna (till
exempel myndigheter) riknas tiden alltid fran
den dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen for 6verklagande dr samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om du exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gér tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,.

Sa har gor du

1. Skriv forvaltningsrittens namn och
malnummet.

2. Forklara varfor du tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att kammarritten ska

ta upp ditt 6verklagande (lis mer om
provningstillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten. Du hittar adressen 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i rdtt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.

Sida 1 av2

www.domstol.se



Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning,.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att forvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gir att
bedéma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i rétts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om du znte far prévningstillstind galler det
overklagade beslutet. Darfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

020-05

)

Ta kontakt med forvaltningsritten om du har
fragor. Adress och telefonnummer hittar du pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

for 6verklagande FR-03 — Overklagandetid 3 v - PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. f6r domstolsutveckling ©
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Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR

Den som vill o6verklaga kammarrattens avgdrande ska skriva till HoOgsta
forvaltningsdomstolen. Skrivelsen stélls alltsa till Hogsta forvaltningsdomstolen men
ska skickas eller lamnas till kammarratten.

Overklagandet ska ha kommit in till kammarrétten inom tre veckor fran den dag da
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har meddelats vid en muntlig forhandling,
eller det vid en sddan forhandling har angetts nar beslutet kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre veckor fran den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden for 6verklagande for det allménna raknas dock fran den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for dverklagande infaller pa en I6rdag, séndag eller helgdag, midsommar-,
jul- eller nyarsafton, racker det att skrivelsen kommer in nasta vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i Hogsta forvaltningsdomstolen krévs att
provningstillstand meddelas. Hogsta forvaltningsdomstolen lamnar prévningstillstand om
det &r av vikt for ledning av réattstillampningen att Overklagandet provas eller om det finns
synnerliga skal till sadan prévning, sasom att det finns grund for resning eller att malets
utgang i kammarratten uppenbarligen beror pa grovt forbiseende eller grovt misstag.

Om prévningstillstand inte meddelas star kammarrattens beslut fast. Det &r darfor viktigt att
det klart och tydligt framgar av dverklagandet till Hogsta forvaltningsdomstolen varfor man
anser att provningstillstand bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla foljande uppgifter;

1. den klagandes namn, person-/organisationsnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer till
bostaden och mobiltelefon. Dessutom ska adress och telefonnummer till arbetsplatsen och eventuell annan
plats dar klaganden kan nés for delgivning lamnas om dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i malet. Om
klaganden anlitar ombud, ska ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges.Om ndgon person- eller adressuppgift dndras &r det viktigt att anméalan
snarast gors till Hogsta férvaltningsdomstolen

det beslut som dverklagas med uppgift om kammarrattens namn, malnummer samt dagen for beslutet
de skal som klaganden vill 8beropa for sin begaran om att fa prévningstillstand

den andring av kammarréattens beslut som klaganden vill fa till stand och skalen for detta

o~ w0

de bevis som klaganden vill aberopa och vad han/hon vill styrka med varje sarskilt bevis.
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